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“Para consolidar unlenguaje comin alo largo del documento y facilitar su
comprension, se presentan diferentes conceptos y definiciones, las
cuales estdn basadas en los documentos: Defensoria del Pueblo (2018).
Trans-formando Derechos. Derechos de las personas transgénero en
Colombia. Bogotd: Defensoria del Pueblo y Ministerio de Educacion
Nacional (2016). Ambientes escolares libres de discriminacién.
Orientaciones sexuales e identidades de género no hegemdnicas en la
escuela. Aspectos paralareflexién.Bogotd: MEN.
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CONCEPTOS CLAVES

SEXO

La nocidn de sexo hace referencia a los
caracteristicas de orden biolégico que

diferencian unos cuerpos de otros. Asi, el
sexo hace referencia a la configuracién
de las corporalidades en razén de tres
caracteristicas principales: Lo

GENERO

Es el conjunto de construcciones
socioculturales que determinan las
formas de ser hombres o mujeres en un

tiempo y una cultura especificos. Esto
implica que dichas construcciones no son
fijas, sino cambiantes y transformables.

cromosémico, lo gonadal y lo genital.

ORIENTACION SEXUAL

Hace referencia a la atraccidn fisica, erética o emocional hacia otras personas. Es necesario
entender que el sexo no define el género y que, a su vez, la identidad de género no define la
orientacién sexual.

IDENTIDAD DE GENERO

La identidad de género se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del cuerpo (que podria involucrar la
modificacién de la apariencia o la funcidn corporal a través de medios médicos, quirdrgicos o
de otra indole, siempre que la misma sea libremente escogida) y otras expresiones de género,
incluyendo la vestimenta, el modo de hablar y los modales. (Principios de Yogyakarta).

CISGENERO: Cuando la construccién de la identidad de género corresponde con lo que
socialmente se espera, enrazdn de su sexo.

TRANSGENERO: Cuando la construccién de la identidad de género transgrede lo que
socialmente se espera enrazén de susexo.

TRANSGENERISTA

Eslapersona que se ubica o transita entre lo masculino y lo femenino de acuerdo a suidentidad
de género. Integra 3 subcategorias:

Transformista: Persona que asume de forma esporddica y en situaciones especificas
vestimentas, ademanes y roles tanto masculinos como femeninos en el dmbito de lo social,
cultural o politico.

Travesti: Persona que hace uso de prendas y reproduce roles y ademanes asociados al género
opuesto al que se le asignd socialmente, de una manera permanente.

Transexual: Persona que asume un género que no corresponde al que se le asignd socialmente,
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no hay apropiacién de la genitalidad con la que nace y generalmente pueden devenir o
devienen en procesos de reasignacion sexual en forma parcial o total.

LGBTI

Se refiere alas palabras, lesbianas, gais, bisexuales, transgéneros e intersexuales, todas estas
categorias con vivencias, caracteristicas e historias diferentes.

L (Lesbiana): Categoria politica con la que se identifican las mujeres homosexuales, cuya
atraccién eréticay/o ofectiva es hacia personas del mismo sexo-género.

G (gay): Categoria politica con la que se identifican los hombres homosexuales, cuya atraccién
erdticay/o afectiva es hacia personas del mismo sexo-género.

B (Bisexual): Personas cuyo deseo afectivo y erético se dirige hacia personas de sexo-género
igual y/o diferente al propio.

T (Transgenerista): Persona que se ubica o transita entre lo masculino y lo femenino. Esta
categoriaintegra 3 subcategorias (transformisto, travestiy transexual).

| (Intersexual): Son aquellas personas que presentan caracteres sexuales primarios y/o
secundarios de ambos sexos.

ANTECEDENTES

En el contexto internacional, los Principios de Yogyakarta (2007) principios sobre la aplicacién de
la legislacion internacional de derechos humanos con relacion a la orientacion sexual y la
identidad de género, son un precedente y hoja de ruta para que, organizaciones multilaterales,
estados y gobiernos locales orienten acciones para prevenir la discriminacién y violaciones de
derechos humanos por razones de identidad de género y orientacién sexual.

En este mismo sentido, las demandas sociales y las luchas de distintos grupos poblacionales
por la igualdad de derechos, han llevado al estado colombiano a legislar para garantizar la
proteccién y el pleno ejercicio de derechos de todos y todas las ciudadanas. La Constitucién
Politica de 1991 a través del articulo 13 reconoce que, “Todas las personas nacen libres e iguales
ante la ley, recibirdn la misma proteccién y trato de las autoridades y gozaradn de los mismos
derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacién por razones de sexo, raza,
origen nacional o familiar, lengua, religion, opinién politica o filoséfica”. Asimismo, exige al
Estado promover las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptar medidas
en favor de grupos discriminados o marginados: El Estado protegerd especialmente a aquellos
personas que, por su condicidn econdmicq, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de
debilidad manifiesta y sancionardlos abusos o maltratos que contra ellas se cometan.

Paralas personas LGBT| y particularmente paralas transgénero esta lucha contra la exclusiéon
social continua en todas las esferas de la vida pUblica y privada. Por lo cual es necesario
reconocer tres (3) instrumentos juridicos claves que permiten avanzar en el propésito del goce
efectivo de derechos!

1 Para garantizar los derechos de las personas LGBTI incluyendo a las personas Transgénero, el estado colombiano a través de la Corte
Constitucional y de larama ejecutiva (ministerios) ha decretado diferentes acciones parala proteccién de derechos especificos, que se abordaran
mds adelante de acuerdo alas categorias de andlisis.
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+ Ley 1482 de 201]2, conocida también como Ley antidiscriminacién. Sanciona penalmente los
actos de discriminacién por razones de razao, etniaq, religién, nacionalidad, ideologia politica
o filosdfica, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demds razones de discriminacion.
Entiende por “actos de discriminacion”, El/la que arbitrariomente impida, obstruya o
restrinja el pleno ejercicio de los derechos de las personas o grupo de personas por razén
de su razao, nacionalidad, sexo u orientacion sexual, discapacidad y demds razones de
discriminacién.

+  Decreto 410 de 2018. Adopta medidas tendientes a prevenir la discriminacion por razones de
orientacion sexual e identidad de género diversa y promover entornos libres de
discriminacién para la comunidad LGBTI, y personas con orientaciones sexuales e
identidades de género diversas, los cuales incluyen entidades estatales de orden nacional y
territorial, establecimientos de comercio y otros abiertos al publico.

+  Decreto 762 de 2018. Adopta la Politica Plblica para la garantia del ejercicio efectivo de los
derechos de las personas que hacen parte de los sectores sociales LGBT|y de personas con
orientaciones sexuales e identidades de género diversas.

Ademds del reconocimiento de garantia y acceso a derechos que incluye la adopcién de
acciones afirmativas, la eliminacién de barreras para el acceso a derechos en condiciones
de igualdad; promueve el reconocimiento e inclusién de los sectores sociales LGBTI y de
personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas con el fin de
superar factores sociales de rechazo, discriminacién y exclusion y finalmente promueve el
fortalecimiento de caopacidades y competencias institucionales. A través de estos ejes, las
entidades nacionales y territoriales deben incluir acciones y metas en los Planes de
desarrollo y garantizar la participacién de estos sectores en los diferentes espacios de
interlocucién.

A nivel departamental y municipal ha habido avances en la visibilizacién de la poblacién y
colectivos LGBT], incluida la poblacidon transgénero, particularmente en la identificacion como
sujetos de derechos, la inclusién dentro de planes de desarrollo y por tanto, la priorizacién en
los planes de accién. Las acciones priorizadas en las que se incluye a la poblacién LGBTI y
personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas (OSIGD) generalmente
se dirigen hacia la oferta social, al ser incluidas en programas para la poblacién vulnerable
(acceso a subsidios y transferencias condicionadas), fortalecimientos para la generacién de
ingresos (unidades productivas), priorizacién dentro del acceso ala educacién, fortalecimiento
de capacidades personales (liderazgo y desarrollo organizacional), y estrategiaos de
transformacién de imaginarios prevalentes para disminuir escenarios de discriminacion,
homofobiay transfobia.

Sin embargo, el desconocimiento frente a las condiciones de vida particulares -incluyendo
actos o situaciones de discriminacién-, la falta de informacién sobre acceso de derechos civiles
y politicos, econémicos, sociales y culturales, asi como la caracterizaciéon de las principales
barreras hacen que estas acciones no tengan el impacto deseado y que se continden
vulnerando los derechos de las personas transgénero.

2 A través de la Ley 1752 de 2015 se modifican los articulos 1, 3 y 4 de la presente ley, y se incluye la sancién penal de la discriminacién contra las

personas con discapacidad.
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Desde el proyecto Transformando Imaginarios en la Frontera colombo-venezolana ejecutado
por APOYAR financiado por la Embajada de Canadd, queremos avanzar en la caracterizacion
de la poblacién transgénero del departamento de Arauca para que sirva de insumo en la
formulacion de politicas publicas y planes de accidn desde las entidades gubernamentales, asi
como en las acciones de prevencién y eliminacién de escenarios de discriminacion, y a la vez
sirvaalos colectivos y personas Trans y LGBTI como herramienta de incidencia y gestion.

Como marco conceptual para realizar dicha caracterizacién se tiene en cuenta el enfoque de
derechos, en el cual se reconoce a las personas como agentes que intervienen en su propio
desarrollo, en lugar de ser receptores pasivos de servicios; y afianza las obligaciones de
respeto y garantia de los derechos humanos por parte del Estado, aplicando los diferentes
esténdares nacionales e internacionales. Por otro lado, el enfoque de interseccionalidad donde
se articula y analiza la confluencia de mdltiples categorias identitarias o caracteristicas
particulares, como: sexo, género, orientacién sexual, identidad de género, etnicidad,
discapacidad, ruralidad, rol social o politico, clase, o raza, entre otras. (RepUblica de Colombia,
2018, pag. 13)

Metodologia

Para llevar a cabo la caracterizacién de la poblacion transgénero del departamento de
Arauco, durante el mes de septiembre de 2020 el equipo técnico del proyecto disefia el
instrumento de recoleccién de informacién y realiza las primeras pruebas piloto; se trata de un
cuestionario mixto: cualitativo y cuantitativo, que en su versidn final consta de 190 preguntas y
273 respuestas: 50 preguntas abiertas y 223 de opcién mdltiple’

El instrumento se desarrollé alrededor de siete componentes: sociodemogréfico, vivienda,
educacién, cultura, recreaciéon y deporte, salud (que incluyd reafirmacion sexual;,” salud mental
y derechos sexuales y reproductivos), socioeconémico (que incluyd estabilidad laboral
reforzaday preguntas sobre trabajo sexual) y ciudadania: discriminacion y participacion.

Una vez validado el instrumento, el 25 de septiembre se realiza transferencia metodolégica al
equipo del proyecto (3 profesionales) y a profesionales de apoyo (4 profesionales); la cual
incluye presentacion del instrumento, manejo de la plataforma de recoleccién de datos (Kobo
Tool Box), asistencia técnica frente a conceptos claves y dado el abordaje que busca la
encuesta en el que se pueden presentar desbordes emocionales, se realiza transferencia en
primeros auxilios psicoldégicos para que el equipo encuestador tenga herromientas de
contencién emocional.

La recoleccién de datos, inicia por parte del equipo encuestador el dia 02 de octubre y se
extiende hasta el 23 de diciembre; la focalizacion de la poblacidn se realiza en el marco del
proyecto “Transformando imaginarios en la frontera Colombo-Venezolana”, y se extiende la
invitacién a participar del proceso de caracterizacién en los diferentes espacios en los que se

3 El cuestionario completo es posible consultarlo en el siguiente enlace: https://ee. humanitarianresponse.info/preview/hcD1ZkD8
4 De acuerdo a la Corte Constitucional (Sentencia T-552 de 2013), la reafirmacién sexual es el procedimiento integral orientado a obtener una
correspondencia entre el género o sexo en el cual las personas transgénero viven y construyen su expresién de género y sexual, de unlado, y su
cuerpo, por el otro. Puede variar e incluir diferentes tipos de procedimientos quirlrgicos y hormonales, asi como atencién médica especializada,
dependiendo de la prescripcién médica en cada caso concreto
©
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socializa el proyecto como la Mesa Departamental de Diversidad de Arauca, Grupo
Interagencial de Flujos Migratorios Mixtos GIFMM, entidades gubernamentales tanto
departamentales y municipales a través de sus delegados (Procuradurio, Unidad Especial de
Salud de Arauca, Fiscalia, Ejército, Policia, oficina de Derechos humanos de la Alcaldia,
Personeria, Notarias, entre otros), instituciones educativas (contacto con orientadoras
escolares del municipio de Arauca) y socializacién mediante correo electrénico a lideres y
lideresas LGBTI de los municipios.

Como técnica de recoleccidn de datos se utilizé la entrevista personal, para lo cual se adecud
enlaEscuela de Liderazgo Trans del municipio de Arauca, un espacio privado, en el cual los y las
entrevistadas pudieran sentirse en confianza. Para los municipios de Saravena y Tome, se
concertaron fechas con la poblacidn transgénero residente y parte del equipo encuestador se
desplazd a estos municipios para poder aplicar el instrumento; mientras que las entrevistas de
Arauquitay Fortul se realizaron en el municipio de Arauca.

Ficha técnica

Poblacion transgénero del departarmento

Universo de Arauca
Caracterizar laos condiciones frente el
Objetivo acceso de derechos de la poblacion

transgénero del departamento de Arauca
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Datos recolectados

48,

Plataforma de
recoleccion de datos

KoboToolBox

Técnica de
recoleccion de datos

Entrevista personal (cara a cara) en
espacio de confianza para los encuestados

Fechas de
recoleccidén de
informacién

01 de octubre-23 de diciembre 2020

Tiempo promedio de
encuesta
NUmero de
preguntas

Una hora y 30 minutos

190

Tipo de Preguntas

Preguntas abiertas y seleccion multiple
dnica respuesta y mdltiples respuestas

Estructura

Responsable

Siete Componentes:

- Sociodemografico (23 preguntas)

- Vivienda (1/ preguntas)

-  Educacién (& preguntas)

- Cultura, recreacién vy deporte (11
preguntas)

- Salud (23 preguntas)

- Sociodemografico (346 preguntas)

- Ciudadania: discriminacion,
participaciédn (40 preguntas)

APOY AR
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La aplicacién del instrumento de caracterizacién, se dio en un espacio de confianza y desahogo
ante las tensiones cotidianas, asi como las experiencias de vidaq, situaciones y contextos en que
se desarrollan cada uno de los transitos. Se evidencié la necesidad de ser escuchados y
escuchadas lo cual repercutié mayores tiempos de duracién de las entrevistas, en la mayoria
de ellas se realizd contencién emocional y posteriormente se activaron rutas de atencion en
salud (18), psicologia (7) y proteccién con la oferta institucional local por el alto estado de
vulnerabilidad de algunas participantes.

en articulacién con algunas organizaciones de cooperacion presentes en el territorio como el
Programa Mundial de Alimentos, se entregaron mas de (200) raciones alimentarias, (20) kits
paramigrantes, (40) kits de higiene, [14.000] condones y (24) personas trans fueron beneficiarias
de bonos de alimentacién

IDENTIDAD DE GENERO

Reconocemos que, los procesos de transito que construyen las personas transgénero son
individuales e intimos y la manera de reconocerse en estos a través de las diferentes
categorias es personal. De esta maneraq, el primer objetivo de la caracterizaciéon fue indagar
sobre el autorreconocimiento que tiene la poblacién transgénero del departamento de Arauca
en relacién a su identidad de género; es decir la forma en la que cada persona siente, se
identifica a simismay vivencia un género.

De la poblacién encuestada el 1% se reconocen como hombres transgénero (5), el 83% se
reconocen como mujeres transgénero (40), 4,16% se reconoce como travesti (2) y solamente el
2% (una persona) se reconoce como mujer trans y travesti. La principal identificacién es con
una expresién de género determinada (hombre-mujer), mds que con las subcategorios
(travesti, transexual, transformista).

ldentidad de género de la poblacion transgénero

mHombre Trans s Mujer Trans s Mujer Trans-travesti Travesfi

5 Lapoblaciéon encuestada teniala posibilidad de escoger mds de una respuesta.
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Por otro lado, al pensar sobre la expresién de género entendida como la forma particular y
propia de expresar-manifestar su identidad, el 88% se identifica con el género femenino,
mientras que el 10% se identifica con el género masculino; una persona no se identifica con
ninguno de ellos.

Expresion de género de la poblacidon transgénero

EFemenino ®Masculino ®Oftro

Estas categorias no son cercanas para la poblacidn transgénero, en donde no hay una mayor
comprension de las diferencias entre unay otray el proceso de identificacién se realiza desde
la experiencia personal. Las mujeres transgénero manifestaron no sentirse cémodas con la
palabra “travesti”, la cual consideran como una expresién despectivo;, en este sentido
solamente una mujer se identific6 como mujer trans y travesti y dos personas se identificaron
directomente como travesti (sin reconocerse como mujeres por su expresién de género
femenina).

En este sentido nos recogemos en la definicidon de la Fundacion Grupo de Accién y Apoyo a
personas Trans, GAAT frente a las identidades de género trans, las cuales “como categorios
politicas estratégicas, buscan ser espacios amplios, diversos y plurales de autoidentificacion,
autorreconocimiento y autodeterminacién. No son diagndsticos ni definiciones que abarcan
todas nuestras experiencias como seres humanos” (Fundacién Grupo Accién y Apoyo a
personas Trans, GAAT, pég. 9).

Al indagar por la edad en que los hombres y mujeres asumieron su identidad de género, se
identifica que para las mujeres transgénero fue un proceso que, empezé en la infancia (24,3%),
incluso en la primera infancia (9,/5%), pero es en la adolescencia donde se encuentra mayor
porcentaje con el 34,14% y en la juventud corresponde 29,2%. Para los hombres transgénero,
asumir su identidad de género fue un proceso de la adolescencia (20%) y de la juventud que
concentra el 80%. Para la poblacién travesti, este se da en la adolescencia (50%) y la juventud
(50%).

©)
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Edad a la que asume identidad de género
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Primera Infancia (0- Infancia (6-11 Adolescencia (12- Juventud (18-28
5 afios) afos) 17 afios) afios)
mlujeres Transgénero  ®Hombres Transgénero Travesti

La red de apoyo con la que contaron las personas transgénero al momento de asumir su
identidad de género, fue en el 54,16% la familia, el 31,25% contd con amigos (incluidas personas
de la comunidad LGBTI), el 16,6% contd otras personas cercanas, en el 12,5% el apoyo recibido
fue de desconocidos, el 8,3% conté con ONG's, el 2% acudié una institucién pdblica y otro 2%
referencia a otras personas. Sin embargo, el 14,58% (7 personas) no contaron con ninguna
persona en dicho proceso.

En los relatos se identifica que el apoyo de la familia ha sido significativo, especialmente de
figuras femeninas como la madre, hermanas, tias e incluso abuelas; por su parte la figura
paterna es menos frecuente, aun asi, se identifica como un actor clave para brindar seguridad.
Por otrolado, para quienes dijeron ser apoyadas por amigos, las personas que conocian desde
hace mucho tiempo (amigos del colegio, vecindario) y personas pertenecientes ala comunidad
LGBTI fueron determinantes; estos dUltimos fueron un apoyo (econdmico, social) para quienes
tuvieron que salir de sus casas o buscar nuevos lugares de residencia.

Personas que apoyaron en el proceso de
asumir identidad de género

Otro = 1
Madie ——— 7
Desconocidos I §
Fersonas cercanas s 3
ONG's e 4
Institucion publica = 1
AMigos I | 5

Familia 26

0 5 10 15 20 25 30
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Sinembargo, se evidencia que el proceso de asumir la identidad de género y los transitos”’no ha
sido facil, a pesar que algunas y algunos han contado con apoyo y soporte de otras personas.
Los hombres y mujeres transgénero del departamento de Arauca afrontaron diferentesretos,
entrelos que se describe:

Luchas internas al confrontarse con sistemas de creencias, culturales, religiosos, familiares,
que hacian sentir alas personas transgénero que lo que estaban sintiendo no era correcto.

La falta de informacidn clara y desconocimiento de las instituciones alas que pueden acudir
hicieron que las mujeres y hombres se aislaran, o no contaran con ningun tipo de apoyo
durante los trénsitos.

El temor en el medio familiar de que otras personas se enteraran de la identidad de género,
creando conflictos alrededor de la lealtad familiar (especialmente hacia padre y madre)
frente al desarrollo propio; para algunas personas transgénero fue recurrente la idea que
debian esconderse para que la familiano “se enterara” y no dijeranada.

La indiferencia, falta de apoyo o rechazo por parte de familiares cercanos como padre,
madre o hermanos, que en ciertos casos obligaron a hombres y mujeres trans a dejar sus
hogares y aventurarse a la calle desde muy temprana edad (nifiez y adolescencia). Dicho
rechazo adn persiste para algunas personas, donde las familios las siguen tratando de
acuerdo al sexo bioldgico, vulnerando suidentidad y expresion de género.

Discriminacién, juicios, burlas de personas que hasta el momento eran cercanas, y cambios
enlamanera de relacionarse, que conllevaron a pérdida de autoestima y redes de apoyo.

Ser discriminado o discriminada (o el miedo a serlo) implicé abandonar espacios educativos
y familiares.

Falta de acompaiamiento y orientacién durante el transito, especialmente paralas mujeres
que asumen su identidad de género durante la nifez y adolescencia.

Algunas mujeres y hombres transgénero contaron desde el comienzo del trénsito con el
apoyo de su familia, lo que permitié generar confianza desde temprana edad para realizar
armonizacién: vestirse y nombrarse de acuerdo alaidentidad de género.

Sentimientos de vergienza ante escenarios de discriminacién social (barrio, vereda,
espacio publico) y violencia fisica.

Utilizacién por parte de otras personas que inicialmente se presentaron como apoyo
(explotacién sexual, laboral, econdmica).

Temor a grupos armados presentes en el territorio: amenazas y sentimiento de inseguridad.

Discriminacién por parte de personas de la comunidad LGBI e incluso entre las personas
transgénero.

Se habla en plural, puesto que, no existe un solo transito, ni una Unica manera de hacerlo; sino que estos son procesos personales, mlltiples y
diversos.
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+  Discriminacion dentro de instituciones pdblicas (no se reconoce su nombre identitario);
siendo notable dentro del personal de salud: “las EPS no estén capacitadas para atender
los casos de las personas trans en salud”/

+  Dificultades para continuar sus estudios y ubicarse laboralmente, pues persiste el rechazo
y la estigmatizacion de parte de las instituciones educativas y empresas.

*  Para las personas transgénero que han empezado el trénsito en la juventud, éste ha
coincidido con otros factores como la migracion (dentro y fuera de su pais de origen),
cambio de trabajo, entre otros. Consideran que han tenido mds elementos para realizar el
transito y se sienten menos expuestas.Ansiedad frente a los procesos de armonizaciéon
corporal (reafirmacién sexual), la falta de recursos econdémicos para hacerlo y el miedo a
ser lastimada fisicamente e incluso arriesgar la vida, pues “hay muchas personas que han
quedado en el quiréfano por negligencia médica”.

A pesar de estas experiencias, las mujeres y hombres transgénero coinciden en que una vez
hay una aceptacién por parte de ellos/ellas mismas, lo cual no se realiza de un dia para otro,
sino que son procesos que contintian hasta el presente’; este generala sensaciéon de libertad:

+ Aceptarse esromper estigmas, traspasar miedos, aumentar la confianza en simismos y con
ello la autoestima: “Ser Trans es sinénimo de libertad. Ha sido un renacer como un ave fénix
querenace delas cenizas y vuelve anacer”.

+ Dejar de pensar en otras personas y restar importancia a comentarios, burlas, entre otros;
para vivir la vida que desean y suefian: empezar a maquillarse, vestirse, nombrarse y
relacionarse como lo sienten.

+ Sentir apoyo e inclusién por parte de familia, amigos y trabajo es fundamental para asumir
los procesos de transito. Asi como, el apoyo y experiencia de otras personas transgénero:
“mne ayudo descubrir que existe una sociedad igual ami”.

7 Testimoniorecolectado a través del instrumento de caracterizacion.
8 La aceptacion propia (autoimagen) es identificada por la poblacién transgénero como una de las capacidades a seguir fortaleciendo; pues genera
muchas contradicciones, afectando autoestima y generando angustia, depresion.
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CARACTERIZACION DE LA POBLACION
TRANSGENERO DEL DEPARTAMENTO

DE ARAUCA:
UNA MIRADA DESDE LOS DERECHOS HUMANOS.

INFORMACION GENERAL.

A partir del proceso de recoleccién de datos, se realizaron 48 entrevistas entre los municipios
de Arauco, Arauquita, Fortul, Saravena y Tame; a pesar de la comunicacién con colectivos y
organizaciones LGBTI, entidades pdblicas y organizaciones de cooperaciéon, no fue posible
identificar poblacién transgénero enlos municipios de Cravo Norte y Puerto Rondén.

Municipio de residencia

Se identifica que Arauca es el principal municipio de residenciaq, el cual concentra al 83% de la
poblacién, mientras que en Saravena se encuentra el 9% y en Tame el 4%, Arauquita y Fortul
albergan el 2% en cada uno (una persona en cada municipio). Sin embargo, al contrastar lugar
de nacimiento con lugar de residenciq, se evidencia que solamente el 27% residen en el
municipio de nacimiento, la mayoria de estos casos se encuentran en Arauca (13) y uno en el
municipio de Fortul.

Municipio de residencia poblacion
transgénero

mArauca mArauquita sForiul = Saravena sTame

Q?



El 93,75% de las personas transgénero encuestadas viven en el &rea urbanay el 6,25% lo hace
endrearural.El 94% (44 mujeres y hombres transgénero) viven enbarrios, 2% en asentamiento
(una mujer transgénero), 2% en vereda (del municipio de Fortul) y 2% en otro, el cual describe
como “invasion” en el municipio de Arauca.

Lugar de vivienda de poblacion transgénero

mAsentamientio mBamio mVereda w»Oiro
2% 2% 2%

Rango de edades

Las edades de las personas transgénero encuestadas se encuentran entre los 16 y S0 afos, el
promedio general es 29,5 anos y la mayor frecuencia en edades la encontramos entre los 27 y
28 afnos que concentran al 22,5% del total de personas encuestadaos.

Como se evidencia en la siguiente gréfico, el principal rango de edad corresponde a personas
transgénero entre los 26 y 30 affos (33,3%), seguido del rango entre 21y 25 afos (22,91%) y 16 a 20
anos (14,593%). Es decir que el 66,6% (32) de las personas transgénero son jévenes (edades
comprendidas entre los 14 y 28 anos), mientras que el 35,4% (17) corresponden a adultas. Ello
indica, que el 100% de la poblacidn transgénero se encuentra en edad laboral; y que en su
mayoria se trata de poblacidon joven, la cual debe ser visible en las politicas sectoriales de
juventud, asi como en planes de accién en relacidén a educacién, empleo (primer empleo),
participacion y demas derechos contemplados enlaley enrelacién a ciudadania juvenil.

En la Escuela de Liderazgo Trans desarrollada en los municipios de Arauca y Saravena en el
marco del proyecto Transformando Imaginarios en la frontera colombo-venezolana, los
participantes destacaron este como el primer espacio de relacionamiento y formacién entre
los y los participantes de distintas edades, que sirvié para estrechar lazos de amistad y
confianza, intercambiar experiencias, tejer y fortalecer las redes de apoyo entre la poblacion
transgénero.
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Rango de edades poblacién transgénero
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Pertenencia Etnica

Al hablar de pertenencia étnica el 88% se reconoce como mestizo, el 4% como
afrodescendiente y el 2% como raizal, mientras que el 4% se reconoce como indigena. Las
personas que se reconocen como indigenas, afrodescendientes y raizal viven en el municipio
de Arauca. Aligual que conlas categorias de identidad de género,la mayoria de la poblacién no
sereconoce, o no “estd segura” sipertenece a alguno de ellos.

Pertenencia étnica de la poblacién transgénero

B Mestizo MIndigena M Afrodescendiente M Raizal M Sin informacion
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Migrantes internacionales, migracién interna y conflicto armado.

Reconociendo las dinédmicas histéricas y de flujos migratorios en el departamento de Arauco, se
identifica que el 73% de la poblacién transgénero es migrante’ tanto interno (para el caso de
los personas de nacionalidad colombiana) o internacional (para el caso de las personas de
nacionalidad venezolana); como ya se verd mds adelante, las causas de la migracion estan
relacionadas desde situaciones de conflicto armado interno, crisis humanitaria en Venezuela,
dindmicas de colonizacién en el departamento, discriminacién en relacién a la identidad de
género, amenazas, pérdida de vinculo familiar y comunitario, entre otras.

En el caso de los hombres y mujeres transgénero de nacionalidad venezolana representan el
56,25% (27 personas) del total de las encuestadas; los principales estados de donde proviene
son Apure (8), Caracas (3), Lara (2), Aragua (3), Tachira (2), Barquisimeto (2), Zulia, Portuguesa,
Barinas, Guaricd, La Guaira, Vargas, Falcén y Mérida. Solamente el 14,81% (4) cuentan con estatus
migratorio regular” , siendo el PEP el principal documento de regularizacién migratorio,
mientras que el 85,19% se encuentra en condicidnirregular. Ello va a proponer retos especificos
a los municipios, pues son personas que cuentan con una menor red de apoyo, la falta de
documentacién puede ser una barrera para el acceso a servicios, quedando expuestas a
diferentesriesgos de protecciény vulneracion de derechos humanos.

Macionalidad poblacion transgénero

m Colombiana wmVenszolana

9 Se entiende como migrante toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia habitual, ya sea dentro de un pais o a través de una
frontera internacional, de manera temporal o permanente, y por diversas razones (OIM, tomado de https://www.iom.int/es/terminos-
fundamentales-sobre-migracion#migracion).

10 El documento de regularizacion migratoria es el Permiso Especial de Permanencia en tres de los casos, mientras que en el restante no se identifica.
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Por su parte, el 38% de los hombres y mujeres transgénero colombianas han sido victima del
conflicto armado (lo que equivale al 16,/% del total de la poblacién transgénero encuestada),
principalmente por el hecho victimizante de desplazamiento (62,5%), delitos contralalibertad e
integridad sexual (25%) y amenazas (12,5%). En el 37,5% de los casos (3 de 8) el hecho victimizante
estuvorelacionado conlaidentidad de género de la personay en el /5% de los casos (6 de 8) se
declaré ante la Unidad de Victimas. En é de los 8 casos el lugar de residencia es el municipio de
Arauco, un caso en Saravenay otro enFortul.

Hechos victimizantes en el marco del conflicto
armado colombiano de los que fue victima la
poblacién transgénero colombiana.

mDesplazamiento forzado wDelitos contra libertad e integndad sexual ®mAmenazas

En el marco de la ley 1448 de 207|(Ley de victimas), las victimas de conflicto armado de otraos
nacionalidades no se encuentran registradas en el Registro Unico de Victimas RUV, en el
ejercicio de la encuestaq, S mujeres trans venezolanas se reconocieron como victimas, siendo el
principal hecho victimizante identificado amenazas.

Personas a cargo y nivel de ingresos

El 66.7% (32 de las 48 personas transgénero identificadas) tienen personas a cargo y se
encuentran en todos los municipios identificados. Se debe tener en cuenta que, a excepcidén de
una mujer menor de edad, todas pertenecen a la poblacién econdédmicamente activa (18-60
anos). La proporcién de personas transgénero venezolanas con personas a cargo €s mayor
(70%), que la proporcién de personas transgénero colombianas (61%). El promedio de personas
acargo es 3, aunque se identificd que dos mujeres transgénero tienen a cargo 8y 10 personas.

EL75% de los hombres y mujeres transgénero que tienen personas a cargo (24) tienenacargoa
sus padres o al menos a uno de ellos'; el 37,5% (12) tiene a cargo a sus hermanos, el 25% (8) tiene
a cargo a otros familiares (sobrinos, primos, tios), el 12,5% (4) tienen a cargo a su pareja y un
porcentaje igual tiene a cargo a otras personas (amigos, vecinos, conocidos), finalmente el 9,4%
(3) tiene a cargo ahijos y otro 9,4% a abuelos.

11 EL40% de personas transgénero tiene una (1) persona a cargo, siendo padre o madre la personaa cargo.
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Aunque se evidencia un porcentaje alto de poblacidn transgénero con personas a cargo, y que
el niUmero de personas a cargo se encuentra en promedio en 3; el nivel de ingresos de los
hombres y mujeres transgénero se encuentra en un rango bajo. El 85,4% de la poblacion
transgénero tiene ingresos menores al salario minimo ($877.803 para el oo 2020). EL 62,5% (30)
tiene ingresos menores a $330.000, por lo que se encuentran bajo lalinea de pobreza monetaria
(DANE, 2019) y de este porcentaje 13 personas transgénero tienen ingresos menores a $140.000,
lo que los ubica bajo la linea de indigencia (DANE, 2019). Solamente el 14,5% (7 hombres y mujeres
transgénero, todos ellos con estudios secundarios y universitarios) tiene ingresos superiores
al salario minimo.

En correspondencia con lo anterior, para las mujeres transgénero que tienen personas a
cargo, el 62,5% tiene ingresos inferiores a $330.000%y el promedio de personas a cargo es 3 (se
destaca que en este grupo se encuentra una mujer que tiene a cargo 8 personas), 37,5% tienen
ingresos entre $140.000-$330.000 y el 25% tiene ingresos menores a $140.000. El 18,8% Jde la
poblacién con personas a cargo, tienen ingresos entre $330.000 y $900.000 y el promedio de
personas a cargo es 2 (aunque se encuentra una mujer que manifestd tener 10 personas a
cargo). Para el 18,8% con personas a cargo e ingresos superiores a $200.000 (mayor al ingreso
minimo) el promedio de personas acargo es 3.

Para los participantes que no tienen personas a cargo, el 62,5% tienen ingresos inferiores a
$330.000 (un 31,25% menores de $140.000 y un porcentaje igual entre $140.000 y $330.000), un
32,25% tiene ingresos entre el $330.000 y $200.000 y el 6,25% (una persona) cuenta con ingresos
superiores al salario minimo.

12 En este grupo de personas no se encuentran hombres transgénero.
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Nivel de ingresos mensual de la poblacion
Transgénero
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Al analizar el nivel de ingresos de acuerdo a la identidad de género, se evidencia que, aunque,
los mujeres transgénero son mayoria (83%), son ellas quien se encuentran en mayor
vulnerabilidad econdmica, pues presentan menores niveles de ingresos: el 658% tiene
ingresos inferiores a $330.000, lo que las ubica a 27 mujeres transgénero debajo de la linea de
pobreza monetaria y de ellas, a 12 mujeres debajo de la linea de indigencia. El 21,9% tiene
ingresos entre los $330.000 y $900.000 y solamente el 9,75% (4 mujeres) tiene ingresos
superiores al salario minimo (afno 2020).

Paralos hombres transgénero (5), el 20% (1) tiene ingresos entre $140.000 y $330.000 por lo que se
encuentra debajo de la linea de pobreza monetaria, mientras que el 40% (2) tiene ingresos
entre $330.000 y $900.000 y otro porcentaje igual (40%-2) tiene ingresos superiores al salario
minimo.

Finalmente, para las personas travestis, el 66,7% recibe ingresos menores a $330.000 (linea de
pobrezamonetaria) y un 33,3% recibe ingresos superiores al salario minimo.

Nivel de ingresos de acuerdo a identidad
de género
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Al contrastar el nivel de ingresos de acuerdo al nivel de escolaridad, se evidencia que los
personas con un mayor nivel educativo, tienen la posibilidad de mejores ingresos; pues son
ellos y ellos quienes integran el grupo de ingresos superiores al salario minimo: Secundaria
completa y universitaria; aun asi encontramos que el nivel de ingresos es bajo para personas
transgénero con formacién técnica y formacién universitaria (incompleta), en lo cual influye la
variable de la nacionalidad y el estatus irregular. Las personas transgénero sin educacion
formal, primaria incompleta y secundaria incompleta tienen menores ingresos: el 100% (1) de las
personas sin educacién formal se encuentran bagjo la linea de indigencia, el 50% de quienes
tienen primaria incompletaq, el 64% de las personas con secundaria incompleta se encuentran
bajo lalinea de pobrezamonetariay el 66,/% de quienes tienen formacion técnica.

Nivel de ingresos de acuerdo al nivel de escolaridad
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m Universitaria

Acceso a subsidios y/o ayuda humanitaria.

El 68,7% de la poblacion transgénero (33) recibe subsidios y/o ayudas humanitarias y el 31,3% no
los recibe (14). De las personas que reciben dichos apoyos, el 81,8% los recibe de organizaciones
no gubernamentales, agencias de cooperacion u otros, el 9,1% los recibe de instituciones
estatales y otro 9,1% manifesté recibirlos tanto de agencias de cooperacién u ONG como del
estado colombiano.

De las personas que reciben subsidios y/o ayuda humanitaria, el 51,5% (17 personas) considera
que, dicho apoyo no tiene enfoque diferencial parala poblacion LGBTI y el 48,5% considera que
si cuenta con enfoque diferencial.

Poblacién transgénero que accede a subsidios y/o
ayuda humanitaria

H Si ®H No

Entidades
del estado

Organizaciones No gubemamentales-agencias de Estado-
cooperacion Cooper. ..
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poblacion transgénero pueda aumentar sunivel de ingresos y mejorar sus condiciones de vida.

DISCRIMINACION Y VIOLENCIA

El 917% (44) mujeres y hombres transgénero han sentido discriminacion en algdn momento de
su vida; 4 personas transgénero (3 colombianas y 1venezolana) manifestaron no haber sentido
discriminacién. Sin embargo, solamente el 10,4% de las y los entrevistados y el 11,36%, de quienes
han sido discriminadas, es decir cinco (5) personas transgénero conocen las rutas de atencién
para casos de discriminacion.

El 90,9% (40) de la poblacidon que se ha sentido discriminada, declara que ha sido por su
identidad de género (el 83,3% del total de las personas entrevistadas); para el 38,6% (17) el
motivo de discriminacién es la nacionalidad, todas ellas venezolanas. Para el 29,5% (13) el motivo
ha sido la actividad laboral, se identifica que las actividades desarrolladas estén relacionadas
con trabajo sexual, servicio doméstico, ventas ambulantes y psicoterapia. Para el 20,5% (9)
personas, el motivo de discriminacién es su condicién socioecondmica, el 18,2% se ha sentido
discriminado por su nivel educativo: se trata de cuatro (4) mujeres transgénero colombianas y
cuatro (4) mujeres transgénero venezolanas y los niveles alcanzados son primaria incompleta,
secundariaincompletaq, sin educacién formal y estudios universitarios incompletos.Para el 4,5%
(2) ha sido otro motivo no identificado. Para una mujer trans colombiana (2,3%) la razén de
discriminacién estd relacionada con su condicién de victima del conflicto por el hecho de
desplazamiento (el cual estuvo relacionado con su identidad de género); otra mujer trans
venezolana (2,3%) manifestd que el motivo estd en sus condiciones de salud; un hombre
transgénero colombiano ha sido discriminado por su pertenencia étnica (indigena) y por Ultimo
para una mujer trans la discriminacién taombién ha estado motivada por la pertenencia
religiosa.

+ 8 personas transgénero (16,/%) identificaron motivos de discriminacion diferentes a los
motivos de género, entre los que se identificaron: nacionalidad, condiciones
socioecondmicas, nivel educativo, actividadlaboral.

+ 16 personas transgénero (33,4%) identificaron un motivo de discriminacién: en catorce (14)
casos fue identidad de género, mientras que, una (1) identificd nacionalidad y otra persona(1)
identificd la categoria otro. 12 personas (25%) reconocieron dos motivos de discriminacién:
identidad de género y nacionalidad (7), identidad de género y actividad laboral (3), identidad
de géneroy nivel educativo (1) e identidad de género y pertenencia étnica.

+  EL41,7% (20) hombres y mujeres transgénero registra haber vivenciado tres o mas tipos de
discriminacion.
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Motivos de discriminacion que identifica la poblacién
transgénero (porcentaje)
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Lugares de discriminacién

EL 25% de la poblacién que se ha sentido discriminada, lo ha sentido en un solo lugar y otro 25%
lo ha sentido en dos lugares/espacios, el 50% ha vivenciado discriminaciéon al menos en tres
lugares. De esta maneraq, 41 mujeres y hombres identificaron los siguientes espacios (85,41% del
total de las personas entrevistadas y 93,18% de las personas que reconocieron haber sido
discriminadas).

Conel 77,1% de los entrevistados (37) y 84% de quienes han sentido discriminacién, los espacios
pUblicos como calles, vias, parques, plazas y otros fueron reconocidos como el principal
espacio de discriminacion. En estos lugares las mujeres y hombres transgénero se enfrentan a
burlas, sobrenombres ofensivos, acoso, amenazas (verbales o con armas de fuego: “un sefor y
me dijo que si tuviera una pistola me metia una bala en el medio de las cejas, al tiempo me
escribié por las redes sociales y me dijo que nos viéramos, tenia miedo no sali de la casa porque
él vivia cerco”)13 e incluso violencia fisica (golpes, heridas con objetos cortopunzantes, les han
lanzado objetos como botellas, piedras, tubos, entre otros).

Un segundo espacio de discriminacién identificado por las personas transgénero son los
establecimientos comerciales: 45,8% de las personas entrevistadas (22), siendo las mujeres
trans principalmente afectadas”, y es que las vivencias en este tipo de lugares van desde
burlas, ignorar y negar atencién; uno de los testimonios de una hombre transgénero del
municipio de Arauca, refiere que en un establecimiento de comidas répidas se negaron a
despechar su pedido: “sali a comprar unas hamburguesas y el duefio dijo que no le despachaba
Q personas como yo y me sacaron a patadas del local, eso fue horrible” ; reportan también
persecucion (por ejemplo los vigilantes en establecimientos y centros comerciales), expulsion
de los establecimientos y negarse a vender los productos requeridos al momento de pagar,
una de las excusas es que la apariencia no coincide con el documento de ciudadaniq, lo que
vulnera suderecho alaidentidad.

13 Testimonio de unamujer transgénero colombiana de 27 afos, compartido conla encuestadora durante el proceso de la entrevista.
14 De 22 personas que describieron discriminacién en establecimientos comerciales, 19 son mujeres trans, 2 son hombres trans (40%) y una se

identifica como travesti.
7.
22
AN

15 Testimonio de hombre transgénero colombiano de 27 aios.
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En este sentido, otro testimonio, lo da una mujer transgénero, ala entrada de una discoteca, en
donde luego de pagar el cover, nola dejaron ingresar por suidentidad de géneroy al acercase
ala policia a colocar la queja, le echaron unbalde de agua fria.”

El tercer espacio de discriminacion estd enlas entidades de salud (tanto oficinas como centros
de salud): trece mujeres, un hombre transgénero y una travesti han vivido discriminacién en
estos espacios, lo que representa al 31,3% de la poblacién entrevistada. Entre las experiencios
compartidas, las mujeres trangénero se han encontrado con negativas de atencién por parte
de los médicos y personal de salud, incluso especialistas como endocrindlogos, en este caso el
médico se excusd en que “no conocia de temas de género”. Otra mujer, refirié que se negarona
tomarle una muestra de sangre, mostrando abiertomente hostilidad. Finalmente, existe la
negativa de EPS e incluso negativas a brindar orientacién para el proceso de reafirmacion
sexual (ver apartado: derecho ala salud).

Eltransporte publico es el cuarto escenario de discriminacién con el 31,3% (15 personas), en este
se evidencia que las mujeres transgénero son mas vulnerables, aunque también se registra
discriminacién hacia hombres transgénero. Las vivencias relacionan burlas, acoso, amenazas,
exclusion y negativas de los conductores o de los pasajeros a transportar a las personas
transgénero.

Principales lugares de discriminacién para las mujeres
transgénero (porcentaje)

Otros I 104
Lugar de Trabajo e 25 0
Transporte piblico IS 31 3
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Espacios pablicos I 7 1
Espacios privados IS 29 7
Casa-Unidad de vivienda maaassss 20 8
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Los espacios privados como oficinas, empresas, casas de terceras personas son otro de los
lugares donde se vivencia la discriminacién con el 29,2% (14 personas transgénero), los
hombres y mujeres han sentido las burlas al momento de buscar empleo (por ejemplo, al ser
llomadas a entrevista: “me miraban, se reian y me tiraban la hoja de vida enla cara”). Asimismo,
otras mujeres han experimentado rechazo de propietarios a arrendarles habitaciones o
viviendas por suidentidad de género. En el lugar de trabajo han sido discriminados el 25% de la
poblacién (12), en este son frecuentes burlas, tratos indignos por parte de jefes y compaieros
de trabajo y cuando el lugar de trabajo involucra atencién al pdblico, en muchos casos se
exponen a ser despedidas por prejuicios de los clientes y la falta de formalidad en los trabaojos
(Ver apartado: derecho al trabajo).

16 Testimonio mujer transgénero colombiana de 27 aios.
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En los oficinas de entidades gubernamentales han sido discriminadas el 22,3% de la poblacién:
once (1) mujeres y hombres transgénero, principalmente al negarles la atencién. Migracion
Colombiq, Alcaldias (Arauca y Saravena) y otras entidades son identificadas como los
instituciones en las que se han sentido discriminadas (6 personas por cada institucion: 54,5% de
los personas que se han sentido discriminadas por entidades gubernamentales y 12,5% de la
poblacién entrevistada), seguidas de Fiscalia, Gobernacién (4 personas por cada institucion:
36,3% de las personas discriminadas en entidades gubernamentales y 8,3% de la poblacion
encuestada), en despachos judiciales (2 personas) y Procuraduria (una persona). Es importante
mencionar que instituciones como Personeria, Defensoria del pueblo y Unidad de Victimas no
reportan casos de discriminacion.

Por otro lado, la Policia Nacional, que es una organizacién gubernamental armadaq, es
identificada por 16 personas transgénero (33,4% de las personas entrevistadas) como una de
las instituciones discriminadoras y de acuerdo a los relatos recolectados en el proceso de
aplicacién del instrumento se presentan agresiones, amenazas, persecuciones y extorsiones a
los mujeres transgénero que ejercen trabajo sexual. Desde el proyecto Transformando
imaginarios enla frontera colombo-venezolana se realizé asistencia técnica a dicha institucion
en donde se capacitaron a 69 uniformados’ Este es un punto de partida para cambiar los
imaginarios y dar cumplimiento a la Directiva permanente 006 de 2010, la cual tiene como
finalidad “transmitir a la Poblacién de lesbianas, gays, bisexuales y personas trans y a la
ciudadania en general, la trascendencia de construir con la Policia, escenarios de didlogos
encaminados a mitigar los niveles de desigualdad que sufre este grupo poblacional”. De esta
maneraq, da lineamientos a sus integrantes frente ala obligatoriedad de sensibilizarse a través
de “procesos de formacién, capacitacién y especializaciéon policial sobre los contenidos bdsicos
y normativos para conocer la temdatica de atencién” realizar capacitaciones, actualizaciones
en materia de derechos humanos para fortalecer de manera integral el actuar acorde con el
respeto de la dignidad humana (Policia Nacional de Colombia, 2010, pdg 4).

Instituciones gubernamentales en las que se ha
vivido la discriminacién la poblacion transgeénero

» Alcaldia = Gobernacion Policia
Procuraduria = Fiscalia = Migracion Colombia

» Despachos judiciales = Otros

17 Se realizaron asistencias y acompaiaomientos técnicos a instituciones como Alcaldias, Personerias, Estaciones de Policia, Fiscalia, Comisario,
Registraduria, entre otras, enlos municipios de Arauca (85 personas), Saravena (30 personas), Arauquita (14 personas) y Tame (17 personas).
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Posterior alas entidades gubernamentales, la casa uunidad de vivienda se presenta como otro
lugar en el que se vivenciala discriminacion:10 mujeres transgénero, que representan al 20,8% y
enlamayoria de los casos los actores discriminadores han sido familiares. Las expresiones van
desde insultos, burlas, dafo a bienes (por ejemplo, romper o quemar pertenencias personales
asociadas a la identidad de género como prendas de vestir, maquillaje, entre otros),
agresiones fisicas: golpes e incluso lesiones con armas blancas y armas de fuego. Para este
dltimo caso, una mujer relata que su padre le dispard en un pie al develar su identidad de
género.

A continuacién, se encuentran los centros educativos en donde el 18,8% (9 mujeres
transgénero) fue discriminado. Esta no solomente fue ejercida por companeros de clase,
quienes se burlaban, aislaban o rechazaban a las mujeres trans, sino que profesores vy
directivos también ejercieron burlas (y animaban a otros estudiantes a hacerlo) dando un trato
diferente: se restringia el acceso a grupos culturales, deportivos; se impedia expresar su
identidad a través de las prendas del uniforme y quienes fueron discriminadas consideran que
hubo repercusiones académicas a raiz de su identidad. Lo anterior aplica tanto para la
educacién bdsica y media como para los procesos formativos técnicos (se identificé que
también abandonaron el SENA por motivos de discriminacién de companeros de estudio). Estas
situaciones motivaron la desercién escolar, por ende, la interrupcién de su proceso educativo,
vulnerando dicho derecho (Ver apartado: Derecho ala educacién).

Finalmente, el 10,4% (5 personas transgénero) manifiestan que fueron discriminadas en otros
espacios, los cuales no fueronidentificados.

+ De acuerdo alo anterior se identificd que, el 68,/5% (33 mujeres y hombres trans) tuvo que
abandonar al menos un espacio producto de la discriminacién vivida alli.

+ En el 458% (22) el espacio que se abandond fue el espacio publico, que como ya se ha
mencionado, es el espacio en el que las mujeres transgénero se sienten mas discriminadas,
el 35,41% (17) tuvo que abandonar su vivienda o lugar de residencia, el 18,7/5% abandond la
institucion educativa y 14,58% (/) abandond trabajo, ciudad u otros espacios; el 8,3% (4)
abandond centros de salud y centros religiosos y el 6,25% abandond oficinas
gubernamentales.

Lugares que abandoraron producto de la
discriminacion vivida.

Otros EEEEEE—————
Ciudad N 7
Espacio pablico m S
Centros religiosos ma— 4
Oficina gubernamental ——— 3
Centro de Salud ——— 4
Institucion Educativa maeessesssssssss 9
Trabajo T
Vivienda s 17
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Actores de discriminacién

Para identificar cudles son los principales actores y el nivel de discriminacién que han ejercido
sobre la poblacién transgénero del departamento de Araucaq; se preguntd ¢Qué tan
discriminado o discriminada se ha sentido por parte de los siguientes actores?” en una escala
de 0 a S siendo S altamente discriminada y 0 sin ninguna discriminacién. Al hacer el andlisis se
dividié en tres categorias: altamente discriminada (5), algun grado de discriminacién (2-4) y sin
ningUn tipo de discriminacion (0).

Se evidencia en primera medida que, el grupo “hijos-hijas” es el Unico grupo en el cual no se
presenta discriminacién (ni alta, ni en algdn grado); mientras que en “pareja” ninguna persona
registré sentirse altamente/muy discriminada, aunque hay 4 personas que sienten algin tipo
de discriminacion. Por su parte la expareja es un actor con el que, la poblacién transgénero no
se ha sentido discriminada: el 76,4% no ha percibido discriminacidn, el 16,27% ha sentido algdn
tipo/grado de discriminacién y el 6,9% se siente aoltomente discriminado. Los abuelos, se
encuentran por encima de padre o madre como actores no discriminadores: 72% manifestaron
no haber sentido discriminacion por parte de ellos, 14% se ha sentido discriminado en algdn
grado y otro 14% ha sentido una alta discriminacion.

La figuras materna y paterna, juegan un papel clave en la vida de las personas, pero como se
ha desarrollado para la poblacién transgénero del departomento de Arauca éste es
ambivalente. Con respecto a la madre: el 63% considera que no ha habido discriminacion de
parte de la madre, 15,21% ha percibido algdn tipo de discriminacién y el 21,9% se ha sentido muy
discriminando por ella. La relacién con el Padre es mds critica, pues solamente el 36,6% no ha
sentido discriminacion por él, el 24,4% ha sentido algun tipo de rechazo y el 39% se ha sentido
muy discriminado; los relatos que se presentaron anteriormente permiten esbozar esta
situacién. La relacién con los hermanos tiende a ser mds favorable, aunque también presenta
porcentajes significativos en términos de discriminacién: 24% ha sentido algun tipo de
discriminaciény 18,9% se ha sentido muy discriminado. Mientras que, otros familiares (como tias,
primos, etc.) son altamente discriminadores con el 40% y medianamente discriminadores con el
22,2%.

Por su parte, personas cercanas como amigos no son identificados como actores de
discriminacién en el 61,/% de las personas, el 27,6% ha sentido discriminacion y el 10,4% ha sido
altamente discriminador. Situacién similar sucede con los vecinos que, son considerados como
no discriminadores por el 51%, aunque el 26,8% ha vivido algun tipo de discriminacion y el 25,2%
ha sido muy discriminado por estos.

18 Los actores por los que se indagd fueron: padre, madre, hermanas-hermanos, hijos-hijas, abuelos, pareja, expareja, otros familiares, vecinos,
amigos, funcionarios publicos, organizaciones no gubernamentales, Policia, Ejército, compafieros de estudio, docentes y directivos docentes,
personal de salud, jefes, compaiieros de trabajo, desconocidos, personas LGBI, personas Transgéneroy otros.
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Actores y discriminacion
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H Altamente Dicriminacion

Otros actores claves con los cuales las personas transgénero se han sentido altamente
discriminados son: desconocidos (65,9%), Policia Nacional (58,4 %), funcionarios plblicos (43,18%).

Mientras que, no se han sentido discriminados por jefes” (82,6%), ONG (76,2%), compaiieros de
trabajo (75%), Ejército (65,9%), personal de salud (63,15%), otras personas transgénero (59,6%).

Frente a la discriminacién de personas de la comunidad LGBI, estd es considerada alta para el
32% de las personas entrevistadas y perciben alguna discriminacién en el 34%, un porcentaje
igual no se ha sentido discriminada por esta comunidad. Asimismo, se han sentido altamente
discriminadas o discriminados por otras personas transgénero en el 14,9% y han sentido algdn
tipo de discriminacién en el 25,5% de los participantes de la encuesta.

Actores y discriminacion

60
50

= No discriminacion = En algin grado de discriminacion = Altamente Dicriminacion

19 Aunque solomente se tienen 27 datos, el 56,3% de la poblacién entrevistada, pues como se abordard maés adelante, lamayoria de la poblacién esta
dedicada a trabajos informales y se reconoce como independiente, por lo cual no tienen jefes.

@)



Discriminaciény vida en calle

Una de las consecuencias maés visibles de las experiencias de discriminacién, las situaciones de
rechazo y exclusién, asi como la carencia de red de apoyo?| son las condiciones de vida en calle.
Aunque en la actualidad no se identificé a ninguna persona transgénero que se encontrara en
dicha situacion y que el 54,2% (26) nunca ha estado, el 45,8% estuvo en el pasado en situacién de
vida en calle (21mujeres trans, 1travestiy 2hombres trans).

El tiempo que han durado en calle varia, para algunas se ha tratado de dias, para otros han sido
distintos periodos que duran dias o0 semanas y para otros son tiempos prolongados desde ano
y medio hasta S afos.

Entre los principales razones se encuentrala carencia econémica, sumada ala falta de trabajo
que impide pagar arriendo; la violencio-discriminacidon en su familia que ha llevado a
abandonar/huir dichos espacios (tanto en familia nuclear como en vida de pareja); el contexto
migratorio por el cual llegaron al departamento sin ninguna red de apoyo o recursos
econdmicos para establecerse lo que forzé a esta situacion. De la misma manera, otros
mujeres transgénero que viagjaron a “obuscar suerte” con el trabajo sexual en ciudades como
Clcuta y Bogota se vieron forzadas a vivir en calle, por los costos de vida de estos lugares y la
dependencia a sustancias psicoactivas (incluyendo el alcohol).

Las mujeres y hombres manifiestan que la vida en calle es uno de los riesgos latentes que
tienen, pues no cuentan con un trabajo estable y como se evidencid el nivel de ingresos, asi
como la carga de responsabilidades frente a otras personas es alta. Asimismo, aln persisten
los situaciones de desalojo por no alcanzar a pagar el lugar de residenciq, ello se agudizd
durante el tiempo de confinamiento por la pandemia de COVID-19.

Violencias basadas en género

El 64,6% de la poblacion entrevistada manifestd haber sido victima de violencias de género en
algun momento de su vida: 4 hombres trans colombianos (80% de los hombres transgénero), 21
mujeres transgénero (el 64,5% del total de mujeres trans) y 2 travestis (66,/% de las personas
travesti entrevistadas), pero solomente el 14,6% del total de la poblacion y el 25,9%, las
personas sobrevivientes conocen las rutas de atencién para atencién de violencias basadas
en género. Y es que, tal como fue contextualizado en el apartado anterior, los limites entre
discriminacién y violencias, especialmente violencias basadas en género son difusos, sin
embargo, es importante sefalar que, ante la ley colombiana, los dos estén configurados como
delitos y tienen consecuencias penales.

La violencia psicolégica es la mas extendida, con el 44% del porcentaje, la cual es sufrida por 30
hombres y mujeres transgénero, en este tipo de violencia se incluye violencia verbal y
amenazas, que como hemos evidenciado, afecta a la mayoria de la poblacién transgénero, la
violencia fisica ha alcanzado al 31% de la poblacidn transgénero (21 personas transgénero se
han visto afectadas) y en muchos de los casos ha sido ejercida por desconocidos, vecinos y
familiares; el 13% ha vivido violencia sexual (? personas) y 12% (8 personas) han vivido violencia
econdmica en el marco de suidentidad de género.

Cinco mujeres transgénero y unamujer que se reconoce como travesti(cinco migrantes y una colombiana) manifestaron no contar conningunared
de apoyo, ello corresponde al 12,5% de la poblacién entrevistada.

(28)
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Violencias basadas en género ejercidas contra la
poblacién transgénero

* Fisica Sexual Econdmica Psicologica

Los principales agresores de la poblacién transgénero son desconocidos (27 hombres vy
mujeres los identifican como agresores), siendo la violencia psicoldgica la mas recurrente (20),
la violencia fisica fue registrada por 18 personas y la violencia sexual registra 8 casos, lo que
significa que para el 80% de los hombres y mujeres trans que sufrieron violencia o abuso sexual,
el agresor fue un desconocido.

Para el 39,6% de la poblacién transgénero y el 73% de los sobrevivientes de violencias basadas
en género los agresores fueron familiares (19 personas): el 100% de las mujeres y hombres
agredidos sufrieron violencia psicolégica, el 63,15% fue agredido fisicamente y se registré una
agresion sexual al interior de la familia.

La policia nacional ocupa el tercer lugar al indagar por agresores de violencias basadas en
género, el 37,5% de la poblacién ha sido agredida por este actor (18 personas) y el 100% de las y
los agredidos ha vivido violencia psicolégica (incluidas amenazas) y el 44,5% (8 personas) han
sido violentadas fisicamente.

Los grupos armados al margen de la ley, fueron reconocidos por el 30,8% de los y los
sobrevivientes de violencias basadas en género vy el 16,7% del total la poblacién. Este actor
registra todos los tipos de violencia: 8 personas han sido victimas de violencia psicolégica,
adicional a esta violenciaq, otras tres (3) personas sufrieron violencia psicoldgica y una persona
reportd violencia sexual.

Por su parte las violencias basadas en género por parte de ex parejas alcanzaron a siete (7)
personas, es decir el 14,5% de la poblacion y el 26,9% de las personas que han sido
sobrevivientes de VBG. Aqui también se encuentran presentes todos los tipos de género: cinco
(5) personas han sido victimas de violencia psicoldgica, tres (3) han recibido violencia fisica y
dos (2) han sido victimas de violencia sexual.

Actores como compafieros de estudio, vecinos y funcionarios pulblicos también fueron
reconocidos como agresores, siendo la violencia psicoldgicala mds frecuente.
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Agresores de poblacion transgénero de acuerdo a
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Otras violencias identificadas por la poblacién transgénero coinciden con los agresores
identificados para VBG: nuevamente los desconocidos han vulnerado con distintas violencias,
que a la vez son considerados delitos. De esta maneraq, las amenazas (12), extorsién (5), tortura
(3) y detencién arbitraria/secuestro (3) han sido las violencias ejercidas. Los grupos armados al
margen de laley ejercido amenazas (5), extorsién (1), tortura (1) y detencién arbitraria-secuestro
(1). La Policia ha violentado a través de amenazas (3), detencién arbitraria (3) y tortura (1), siendo
mas vulneradas las mujeres transgénero que ejercen trabajo sexual.

Otras violencias identificadas por las mujeres
transgénero
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Redes de apoyo e instituciones protectoras

Ante este panorama hostil de discriminacién y violencia alas que la poblacién transgénero esta
expuesta desde temprana edad, en diferentes dmbitos (vivienda, instituciones educativas,
lugar de trabajo, espacio publico, establecimientos comerciales, transporte pdblico, entre
otros) y por diferentes actores (familia, desconocidos, compaineros de trabajo o estudio,
funcionarios pUblicos, fuerza publica como policia y ejército, grupos armados al margen de la
ley, etc.). Esimportante identificar alas personas o instituciones que conformanlared de apoyo
de las mujeres y hombres transgénero, aquellas a quienes acuden para cualquier situacion y
con quienes se sienten protegidos o en confianza.

Los amigos son la principal red de apoyo para el 58,4% de las personas transgénero (28),
seguido de la figura materna con el 41,7/% (20), hermanos-hermanas con el 29,16% (14) y personas
cercanas con el 18,75% (9); las ONG, el padre y la pareja son consideradas red de apoyo por el
12,5% (6 cada uno); los profesionales psicosociales o terapeutas son el 8,4% vy los hijos con el
4,16%.

Se resalta que, un 12,5% (6 personas) no cuenta con ninguna red de apoyo; se trata de cinco
mujeres transgénero venezolanas y una travesti colombiana en edades entre los 16 y 36 anos,
quienes no tienen ningun tipo de aseguramiento en salud y se encuentran desempleadas o
ejerciendo trabajo sexual; esto hace que se encuentren en mayor riesgo y exposicién a
violencias y discriminacion.

El 33,4% de las personas transgénero (16) solamente cuentan con una persona dentro de sured
de opoyo, en la mayoria de los casos son amigos y para otras personas es la madre o
hermanos, el 43,8% son poblacién migrante. EL 16,7% (8 personas) cuentan con dos personas en
su red de apoyo y el 10,4% (5) cuenta con tres personas en su red de apoyo. Mientras que, el
39,6% (19) cuenta con cuatro (4) o mds personas en sured de apoyo.

Red de apoyo de la poblacidn transgénero
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Para determinar el nivel de proteccién que la poblacién transgénero del departamento de
Arauca siente hacia las instituciones locales se preguntéd “;Qué tan protegido o qué tan
protegidos se sienten por parte de las siguientes instituciones?”. La escala era cero (0) a cinco
(5), siendo cero (0) nada protegiday cinco (5) muy/altamente protegida.

De esta manera se identifica que, en general, las personas transgénero no se sienten
protegidas por las instituciones indagadas, siendo la Alcaldia (54,16%), Gobernacion (54,16%),
policia (50%) y ejército (47,9%) los que registran los datos mds altos frente a la nulidad de
proteccién. Para todas las instituciones son maés las personas que manifestaron no sentirse
protegidas, que las que indicaron algun grado (de 1a 5) de proteccidn.

Las instituciones con las cuales la poblacidon transgénero se sienten protegidas son la
defensoria del pueblo (22,9%), ejército (18,8%), procuraduria (12,5%), Personeriay Policia (10,4 %).

Nivel de proteccién de instituciones publicas
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De hecho, el 8,3% (4 personas) se sienten protegidos por las instituciones gubernamentales,
mientras que el 50% (24) se sienten protegidas por entidades no gubernamentales, el 25% (12)
siente proteccion de redes de apoyo familiar o comunitario y el 29,16% (14) no se siente
protegida por ninguna de ellas.

Caracter de las instituciones por las que se siente
protegido

2,30%

/

= Entidades gubernamentales = Enfidades no gubernamentales (ONG)
= Redes de apoyo familiar o comunitario = Ofro

= Minguna de las anteriores
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Finalmente, el 83,3% de la poblacién transgénero (40 de 48 personas encuestadas) del
departamento de Arauca, en razén a su identidad de género ha sentido vulnerado al menos
uno de los derechos que se presentan en la siguiente grafica. A pesar de ello, solo el 6,25% de la
poblacién que manifestd vulneracion y el 7,5% del total de la poblacidn entrevistadas acude a
alguna institucién: tres (3) personas, que acuden a la Defensoria del Pueblo (2) y fiscalia (1) para
exigir sus derechos.

En este sentido, el 52% ha sentido vulnerado el derecho al libre desarrollo (25), el 43,8% han
sentido vulnerado el derecho al trabajo (21), el 39,6% (19) ha sentido vulnerado el derecho a la
identidad, el 31,3% (15) ha sentido vulneracién al derecho ala salud, el 29,2% (14) siente vulnerado
el derecho ala vivienda, el 22,9% (11) ha sentido vulnerado el derecho ala educacién, el 18,8% (9)
ven vulnerado el derecho ala seguridad social y el 10,4% (5) sintieron vulnerado el derecho ala
cultura,recreaciony deporte.

EL16,7% (8 personas) no han sentido vulnerado ninguno de sus derechos, otro 16,7/% ha sentido
vulnerado solomente uno de sus derechos (trabajo - 4, identidad - 1, educacién -, vivienda - 1,
libre desarrollo -1). El 14,6% ha sentido vulnerados dos derechos (/7 personas) y el 68,8% ha
sentido vulnerados tres o mas derechos.

Derechos vulnerados por parte de la poblacion
transgénero

Ninguno IEEEE——— 14 6%
Recreacion, cultura o deporte s 10 4%

Trabajo I 43 8%
Identidad DTS 39 6%

Libre Desarrcllc S 52 (9%

Integridad personal I 35 49

Seguridad social m————— 15 8%

Vivienda I 79 2%
Salud PSS 31 3%

Educacion maaasssssssssssss 272 09

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

A continuacion, se presenta la situacion enlas que se encuentra la poblacién y las instituciones
para cada uno de los derechos enumerados, recordando que los derechos son inalienables e
interdependientes.
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DERECHO ALA IDENTIDAD

El articulo 14 de la Constitucion Politica de 1991 determina que “toda persona tiene derecho al
reconocimiento de su personalidad juridica”, comprende ciertos atributos que constituyen la
esencia e individualizacion de las personas, tales como, el ejercicio de derechos civiles y
politicos, la acreditacion de la ciudadania, la determinaciéon de la identidad personal, el nombre,

el domicilio, la nacionalidad, el estado civil, entre otros”.”

La sentencia T-063 de 2015 y el decreto 1227 de 2015 reconoce el derecho la identidad a través
de la modificacién del registro de nacimiento por correccién en el componente sexo?, a través
de escritura publica. A partir de estq, todas las personas de nacionalidad colombiana pueden
solicitar la modificacion de los componentes nombre y sexo de su registro civil, cuando
consideren que estos no se ajustan a la manera en que se autoreconocen. Ademdas, todas las
personas trans tienen derecho a ser nombradas acorde a su identidad de género maés alld de
los cambios en el registro, dado que el nombre identitario es de uso obligatorio para todas las
entidades publicas y privadas para el relacionamiento (Defensoria del publo,2018, pdg. 20).

De estamanera, ol momento de implementar el instrumento de caracterizacién de la poblaciéon
Transgénero del departamento de Arauca, el 29,16% (14 hombres y mujeres Trans) reconocia el
cambio de nombre como parte de su derecho a la personalidad juridico, pero solamente el
4,16% (dos mujeres trans)lo habianrealizado.

Se identificd que al 87,5% de la poblacidn entrevistada le gustaria cambiarse el nombre y a
través del Proyecto Transformando Imaginarios en la Frontera colombo-venezolana entre
Apoyar y la Embajoda de Canadd, se logré que 10 hombres (2) y mujeres (8) trans colombianos
iniciaran el proceso de cambio de nombre y reafirmaran su derecho a la identidad. Un nimero
mayor de la poblacién participante manifestd interés en realizar el proceso, sin embargo, el
trédmite excluye a mujeres y hombres transgénero de nacionalidad venezolana (44%) y se
evidenciaron barreras para las personas con dificultad econdmica por los costos del trémite y
de otros documentos personales: reexpedicién de pasaportes, carnets, libreta militar y
certificados de educacién; para los hombres trans requiere de la formalizacién de la situacion
militar. Ademds, se manifesté el temor por la pérdida de derechos herenciales, temor al
rechazo familiar e institucional, desinterés y apatia al trémite por futuras implicaciones y
finalmente para la poblacién transgénero el cambio de componente nombre y sexo en algunos
casos no afecta suexpresion e identidad de género.

No obstante, todos y todas cuentan con nombre identitario, a pesar de ello, las instituciones
locales se niegan a reconocerlas por sunombre identitario, excusdndose en el nombre y sexo
que aparece en el documento de identidad, desconociendo los mandatos de la Constitucion y
los pronunciamientos jurisprudenciales de la Corte Constitucional. Durante el proceso de
fortalecimiento de copacidades institucionales desarrollado con las entidades publicas para
eliminar las barreras de acceso a derechos del Proyecto Transformando Imaginarios en la
frontera colombo venezolanq, se evidencié desconocimiento por parte de funcionarios y
funcionarias de la institucionalidad local frente a los derechos a la dignidad humana, igualdad,
identidad, intimidad y libre desarrollo de la personalidad de la poblacién transgenerista del

21 Corte Constitucional. Sentencia T-623 de 2014.
22 Hay que recordar que el derecho al cambio de nombre en registro de nacimiento habia sido abordado en otros momentos como el Decreto 999 de
1988; y las sentencias de la Corte Constitucional: T-977 de 2012, T-611de 2013, T-086 de 2014, T-077 de 2016, entre otras.
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departamento de Arauco, asi como resistencia frente al reconocimiento de los nombres
identitarios, en consecuencia la continua vulneracion sistematica de derechos humanos y
fundamentales.

DERECHOS CIVILES Y POLITICOS

El 58,4% de la poblacién transgénero se interesa por temas electorales: 28 hombres y mujeres
transgénero, 12 colombianos y 16 venezolanos. Sin embargo, solamente el 6,25% (3 mujeres
transgénero) pertenecen a algun partido o asociacion politica.

El 89,3%% (43) de la poblacién transgénero conoce y participa de algln colectivo o asociacion
Transgénero o LGBTI” siendo el colectivo (ahora) fundacién Trans reconocido tanto en los
municipios de Arauca y Saravena, en el municipio de Fortul se encuentra ASODIFCR y en
Arauquita FUNDISEAR. Las mujeres trans que no participan de dichos espacios son migrantes
(cinco), que llevan poco tiempo en el departamento y no tienen informacién acerca de los
colectivos y/o asociaciones presentes, mientras que, otras manifiestan que su proyecto no es
quedarse en el municipio de residencia o en el departamento y otra de las razones es que no
lesinteresa.

El 43,8% (21 personas transgénero) consideran que la relacion entre las personas transgénero
y LGBTI es buena-muy buenaq, el 41,7% (20 personas) consideran dicha relacién regular y 14,6% (7
personas) la definen como mala-muy mala. Las razones para ello es que hay discriminacion de
parte de gays, lesbianas, bisexuales, se invisibiliza a la poblacién transgénero y se estigmatiza
alrededor del trabajo sexual; otras personas consideran que no hay inclusién de las Trans en
los procesos de concertacién e incidencia con los gobiernos locales que se hace desde los
comunidades LGBTI.

El 33,4% (16) de los hombres y mujeres transgénero ha sido detenida o privada de la libertad en
algun momento y al 43,8% (/) la detuvieron sin la intervencién de un juez, por lo cual dicha
captura no fue legal. Las razones de detencién son ofrecer servicio sexual en la calle, peleas
ejerciendo trabajo sexual (incluso cuando ellaos eran las agredidas) y porte de sustancios
psicoactivas.

ELl 1% (3 de 27) de las personas transgénero venezolanas ha sido deportada de territorio
colombiano, se trata de tres (3) mujeres trans entre los 21y 29 anos. Uno de los casos ocurrié en
Yopal, desde donde los trajeron en una buseta hastala frontera en el municipio de Arauca. Otro
de los testimonios evidencia la falta de garantias que tiene la poblacién transgénero en dichos
proyectos frente a suidentidad de género: “Estaba en el centro en Arauca con mi familia y fue
horrible nos agarraron y nos encerraron en un cuadrito enla Policia en un CAl cerca del centro.
Eran como 100 personas, luego decian las mujeres por acd y los hombres por acd, yo les dije me
siento una mujer, se burlaron, me hicieron saboteo, mi hermano me defendid, nos agarrarony
nos encararon en la parte trasera de la policia; nos dejaron media hora sin oxigeno. No
sabiomos para donde ibamos no nos abrieron, los demds chicos se desmayaron mihermano me
apoyd, nos llevaron a Migracion Colombia, nos dejaron unahora enla parte del puente y como a

las 9 pmnos llevaron a Venezuela”?*

23 El conocimiento de colectivos LGBTI presentes en el territorio es de 70,8% (34 personas).
24 Testimonio de mujer transgénero venezolana de 27 aios recolectado en el marco de la aplicacién del instrumento de caracterizaciéon de la

poblacién transgénero.
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Solamente el 16,/% (8 personas transgénero: /5% colombianos y 15% venezolanas) conoce
mecanismos para la exigibilidad de derechos, los principales mecanismos nombrados son
derechos de peticién, tutelas y el ejercicio del voto popular como derecho a elegir propuesta
de gobierno, desarrollo y representacién. Existe entre la poblacidon transgénero migrante, asi
como en los funcionarios publicos la creencia que, las personas extranjeras no pueden
acceder a estos mecanismos. Al respecto, la Corte Constitucional a través de la sentencia C-
384 de 2007 sehala que: Toda persona (sea colombiana o extranjera), puede instaurar una
accion de tutela pues los sujetos de proteccidon lo son por ser personas, no por el vinculo
politico que tengan con el Estado Colombiano (Fundacion Grupo de Accién y apollo a personas
TRANS, GAAT, 2020, pag. 23).

En este sentido se debe continuar fortalecimiento para la poblacién tanto el reconocimiento
como sujetas de derechos como los mecanismos de exigibilidad en caso de vulneracién, que
estén amparados enla Constitucién Politica de Colombia y enlos diferentes acuerdos firmados
anivel internacional y para los funcionarios publicos el reconocimiento de normatividad frente
alaproteccion de las personas.

DERECHOS ECONOMICOS, SOCIALES Y
CULTURALES

Derecho ala vivienda

Como ya se ha mencionado el 94% de la poblacién transgénero vive en dreas urbanas y un
porcentaje igual vive en barrios. El tipo de unidad de vivienda mas extendido es
“casa/apartamento o apartaestudio” con el 60% (30 personas), seguido de habitacién en casa
con el 18% (? personas), la habitacién en residencia 8%, mientras que el 14%, es decir 7 personas
compartan habitacién en casa o residencia. Se debe sefalar que no se registraron personas en
situacién de calle.

Tipo de unidad de vivienda de poblacién
Transgenero

H Casa/Apartamento/apartaestudio BHabitacion de casa

HHabitacion de residencia W Habitacion compartida
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La relacién de la poblacidon con la vivienda que habitan en el 65% de los casos es de
arrendamiento (diario o mensual), mientras que, en el 19% se trata de propiedad familiar, donde
no hay ningln tipo de cobro monetario por habitarlo, el 6% (3 personas) tienen vivienda propia,
el 4% la habita (tanto casas o apartamentos como habitaciones) en calidad de préstomo y un
porcentaje igual trabaja en ella como cuidador o cuidadora; finalmente el 2% (una persona)
tiene otro tipo de relacién conla vivienda.

Tipo de relacion con la unidad de vivienda que
habita la poblacién transgénero

@ Propia @ Propiedad Familiar
H Arrendamiento u Préstamo

@ Trabaja en ella (Cuidador-cuidadora) & Otra

En promedio los hogares de las personas transgénero estdn integrados por dos o tres
personas, que agrupa el 41,7/% de la poblacién, el 25% viven enhogares entre 4 y 8 personas y el
8,4% vive en hogares extensos de mds de 10 personas, sin embargo, el 15% (7 personas) viven
solos.

En este contexto, el parentesco de las personas que integran los hogares es diverso, siendo
importante remarcar el porcentaje de personas que viven con amigos (29,16%) y desconocidos
(6,25%) y si se suman las personas que viven solas, se obtiene que el 50,85% de la poblacion
transgénero no cuenta con un “ndcleo familiar”, lo que se convierte en una barrera para
acceder a vivienda de interés social, pues este es uno de los requisitos.

EL12,5% de la poblacién transgénero vive con sus padres y sus hermanos (familias nucleares),
un porcentaje igual vive con padres y otros familiares (sobrinos, tios, entre otros) y un 6,25 vive
con sus abuelos y otros familiares. El 12,5% vive con su parejo, y en el 66% de los casos (4
personas) conviven junto a otros familiares, nicamente una de ellas una vive junto a su pareja
e hijos. A pesar que, 7 personas (14,58%) tiene hijos, solamente tres (3) viven con ellos.
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Parentesco de las personas con quienes
conviven las personas transgénero

Otfros famiiares  e—"
Padres v otros familiares
Abuelos y otros familiares
Padres, hermanos ¥ ofros familiares
Padres v hermanos —————
Hemanos-Hermanas = 1
Pareja-olros famiiares m—
Pareja-hijos wm 1
Pareja =m 1
Desconocidos  — 3
AT 14
Viven solaz Seeeeeeeesss——

=
n

10 15

Los materiales de las viviendas que habitan las personas transgénero del departamento de
Arauca en un 77% son bloque, ladrillo, madera pulida, un 1% reporté que el material de los
paredes de la vivienda son zing, latg, lona, telo, plastico, entre otros, mientras que un 8% tiene
materiales mixtos en sus paredes.

Material de las paredes de la vivienda

mEBlogue, ladrillo, piedra, madera pulida ®Tapiapisada, bahareque, adobe
® M adera, tabla, tabldn ® Zinc, lata, lona, tela, plastico, cartdn

mhMixto

Asimismo, el material de las paredes de las viviendas es un 40% es cemento o gravillo, seguidas
de un 29% baldosa, tableto, ladrillo en un 19% técnicas mixtas como cemento y baldosa o ladrillo
y solamente un 6% tierra, arena o barro.
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Material de los pisos de la vivienda

W Esldosa, vinile, tablets, Iadrille, laminado
® Cemento, gravills
® Tiems, srens, baro
Mixtz: Cemento, gravilla v Baldosa, tableta o ladrillo

Finalmente, el acceso a servicios publicos por parte de la poblacién transgénero muestra que
el 93,75% tiene acceso a energia eléctrica, el 87,5% tiene acceso a acueducto, el 83,33% tiene
acceso a alcantarillado y este mismo porcentaje a recoleccién de residuos; aunque solo el 25%
tiene acceso a internet, lo que en las circunstancias de la nueva normalidad puede limitar
acceso a educacién, trabajo, entre otros. El 4,17% (2 personas) no cuentan con acceso a ningdn
servicio publico, viviendo en asentamientos.

Porcentaje de acceso a servicios publicos de la
poblacion Transgénero

100,00 — 93,75

90,00 8750  g333 g3y

80,00
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10,00 417

0,00 ' _ - —
Energa Acuedudo  Alcantarilado Recoleccion Internet Minguno
Eléctrica de residuos

Derecho ala Educacién

Para el 35,4% (17) de la poblacién transgénero, el maximo nivel educativo alcanzado fue
secundaria incompleta, seguido del 25% (12) quienes terminaron los estudios secundarios, el
12,5% (6) tiene estudios de primaria incompletos y el 4,16% alcanzé estudios completos de
primaria. El 8,3% (4) son profesionales al haber terminado sus estudios universitarios, el 6,25%
(3) se encuentra realizando o ha realizado estudios universitarios, pero no los ha finalizado y el
6,25% (3) tienen formacién técnica. Se identifica una mujer trans en el municipio de Araucano ha
tenido acceso a educacién formal, debido a su condicién de discapacidad (dificultad para
comunicarse).

Al analizar el nivel de escolaridad alcanzado por parte de la poblacién transgénero, se hace
necesariorevisarlo junto a otros factores asociados como nacionalidad, edad y discapacidady
su relacién con el entorno familiar, pues algunas personas abandonaron sus hogares por la
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discriminacién que se vivia alli, y con ello también abandonaron su proceso formativo, viéndose
obligadas a trabajar para asegurar la supervivencia.

El nivel educativo alcanzado de acuerdo a la nacionalidad, da cuenta que las brechas en el
acceso a la educacidn son mayores para la poblacion transgénero de nacionalidad
venezolana: el 56,25% no ha terminado los estudios secundarios, el 25,92% ha cursado la
secundaria completa, mientras que solamente el 11% tiene estudios o estd cursando estudios
superiores y 3,/% tiene estudios técnicos. A esta situacién hay que sumarle, las barreraos
actuales de acceso a educacion relacionadas con la condicidon migratoria irregular, la falta de
documentaciény laimposibilidad de apostillar o convalidar titulos.

Aunque para la poblacién transgénero de nacionalidad colombiana no aplican las barreras
relacionadas con la condicidén migratoria, el 47,6% no ha terminado los estudios secundarios
(4,7% tampoco ha terminado los estudios primarios), mientras que el 23,8% ha culminado los
estudios secundarios, 2,52% tiene estudios técnicos, 4,7% estd cursando estudios superioresy
14,28% ya los ha culminado.

Nivel educativo de la poblacion transgénero de
acuerdo a nacionalidad

Universitario completo IS
Universitario incompleto I
Técnico NN
Secundaria Completa IS T
Secundaria incompleta IS B
Primaria Completa 2
Primaria incompleta 1l 5

Sin educacion Formal
0 2 4 3] 8 10 12 14 16 18

® Colombiana venezolana

El andlisis del nivel educativo alcanzado comparado con rango de edad da cuenta que los
personas adultas mayores de 40 afos tienen un menor grado de escolaridad: el 42,85% (3
personas transgénero) no cuentan con estudios primarios completos, 28,58% tiene secundaria
completa y 14,28% (una persona) ha alcanzado formacién técnica. Para las personas
transgénero entre 31y 40 afos, el 14,28% (una persona) tiene estudios primarios, el 14,28% (una
persona) no ha finalizado sus estudios secundarios, 42,85% ha finalizado sus estudios
secundarios y 28,57% (dos hombres trans colombianos de 31y 33 anos) cuentan con titulos
universitarios. Finalmente, el rango de jovenes entre 16 y 30 afos, en el cual se concentra el
70,8% (34 hombres y mujeres trans) de la poblacién encuestada denota mayor acceso en todos
los niveles educativos, el 44,11% no ha terminado estudios secundarios, el 23,5% ha terminado su
formacién secundaria, 8,82% (tres personas) iniciaron o se encuentran cursando una carrera
universitaria, mientras que 2,94% ya ha alcanzado un titulo profesional y otro 2,94% tiene
formacién técnica. Finalmente, un 11,76% no ha terminado los estudios primarios (incluyendo un
2,949 que nunca ha tenido educacion formal).
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Nivel educativo de la poblacion transgénero de acuerdo a rango

de edad
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educacion incompleta Completa incompleta Completa incompleto  completo

Formal

B16-20 ®21-25 m26-30 m31-35 W36-40 w4145 m46-50

De acuerdo a la informacién de nivel educativo por rango de edad y nacionalidad, se debe
hablar de los escenarios de desercidn escolar y en este sentido hablar de la discriminacién ala
poblacién transgénero en la escuela. Al contrastar con los espacios enlas cuales las mujeresy
hombres trans se han sentido discriminados, se reconoce que, el 22,9% (11 personas) se sintié o
ha sentido discriminada en centros educativos, todas ellas mujeres trans, de las cuales el 36,4%
son venezolanas y el 63,6% colombianas. Las edades de las mujeres que se han sentido
discriminadas en centros educativos estén entre los 21y 38 afos. Frente a los actores que han
ejercido discriminacién en la escuela se encuentran los compaferos de clase: 9 personas
transgénero se han sentido altomente discriminadas (18,/5%) y 10 sintieron algin grado de
discriminacién (20,8%) y docentes-directivos docentes: é se sintieron altamente discriminados y
9 algin grado de discriminacion.

Almomento de realizar la entrevista, solamente cuatro (4) mujeres transgénero se encuentran
estudiando, lo que representa el 8,3% del total de la poblacién encuestada, todas ellas son
mujeres jovenes entre los 18 y 24 afos. Aunque, el 94% cree que la educacion es un derecho que
puede mejorar su calidad de vida, principalmente porque provee mas oportunidades laborales
y el 83,4% piensa retomar sus estudios en un plazo de un mes a S anos, solamente el 16,6% no
tiene proyectado volver a estudiar.

Tiempo promedio en el que esperan volver a
estudiar

R Y

= Mes = Semesire = Afio - De 2 a3 afos = De 4 a5 afios = Mo tiene planeado estudiar
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Las principales dificultades para retomar estudios son econémicas en el 50% de los casos, falta
de documentacion u otros relacionados con el estatus migratorio en el 17% de los casos:
imposibilidad de apostillar titulos, falta de documento de regularizaciéon migratoria, no contar
con documentos de certificacion de estudios, entre otros; se percibe el desinterés en el 9% (los
respuestas aqui apuntan a que por su actividad econdémica no lo necesitan, no lo consideran
necesario o no les gusta estudiar) y finalmente el 7% responde que la barrera es que el trabagjo
no lo permite. Aparecen otras barreras como discriminacién en édmbitos escolares en el
pasado, dificultades de aprendizaje y acceso a internet, pues antes de las medidas de
confinamiento se encontraban estudiando, pero con las modalidades de virtualidad no
contaban conlos recursos para continuar.

Se evidencia la necesidad de garantizar el acceso a la educacidén secundaria y medig;
pensando en modalidades de aceleracion o flexibles que permitan trabaojar y estudiar, y
construir espacios de inclusién al interior de las instituciones educativas.

Barreras para acceder a educacién de poblacién
Transgénero = Econdmicas

1
2 2% = Falta de documentacisn/

4% estatus migratorio
Falta de tiempo
Trabajo no lo permite
= Internet
= Desinteres
» Discriminacian
= Dificultades de aprendizaje
= Otros

Al proyectarse a nivel técnico y/o profesional, al 93,7/% le gustaria formarse o se encuentra en
proceso de formacién en dichos niveles; sobresale en el 33,4% formacion relacionada con
estética: peluqueria, maquillaje, manicure, entre otros; un porcentaje del 14,5% espera
formarse en gastronomiaq, cocina y reposteria y un porcentaje igual en ciencias de la salud:
enfermeriaq, psicologia y medicina. El 10,41% quisiera formarse en derecho y un porcentaje igual
en ciencias econdmicas como administraciéon de empresas, contaduria, administracion pdblica
y negocios internacionales. El 8,33% quisiera estudiar artes (danzo, pintura) y otro 8,33%
preferiria estudiar carreras relacionadas con ciencias humanas como licenciaturas,
comunicacién social, idiomas y trabajo social. También aparecen oficios como orfebreria,
electricista, recursos humanos y una persona quisierarealizar carreramilitar.

1
2%
.

7%

4%
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Formacion Técnica o profesional que le
gustaria realizar

Orfebreria
Electricista
Estética 16
Recursos humanos e 2
Gastronomia/cocing e——————— 7
Carrera Militar == 1
Derecho e 5
Artes e 4
Veterinaria == 1
Cienciag Humanas — 4
Ciencias de la Salud e——————————— 7
Ciencias Economicas e 5

0 5 10 15 20

Derechos culturales,recreativos y deportivos

El 38% de las mujeres transgénero nunca ha asistido actividades culturales, recreativas o
deportivas en el municipio de residencio, de ellas, el 63% son venezolanas, y el 37% son
colombianas. El 35,4% de la poblacidn transgénero entrevistada manifiesta que asistié en el
pasado a dichas actividades: 31,/% de mujeres transgénero, 60% de los hombres transgénero y
100% Jde las travestis; ello puede responder a las restricciones o suspensiones vigentes por la
emergencia sanitaria por COVID-19. El 8,3% de la poblacién transgénero asiste a algunaos
actividades y un porcentagje igual lo realiza de manera esporddica (todas ellas mujeres).
Mientras que el 10,4% de la poblacién transgénero (40% de los hombres y 4,8% de las mujeres
transgénero) asiste de manera permanente a actividades culturales, recreativas y deportivas.

Participacion en actividades culturales,
deportivas y recreativas de la poblacion
transgénero
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Al indagar por las instituciones u organizaciones que promueven las actividades culturales,
recreativas y culturales; se identifican diferencias de acuerdo a la nacionalidad. De esta
manera se identifica que para la poblacidén transgénero venezolana son las actividades
organizadas por particulares (incluyendo grupos de amigos) (55,6%), por organizaciones no
gubernamentales (14,8%), por organizaciones sociales y/o comunitarias (11%) y otros actores no
identificados (14,8%). Se evidencia para la poblacién de nacionalidad venezolana un restringido
acceso a actividades organizadas por instituciones pdblicas como alcaldia o gobernacién con
un 14,8% o Juntas de Accidén Comunal (7,4%).

Por otro lado, la poblacién transgénero colombiana accede principalmente a actividades
culturales, recreativas o deportivas promovidas por instituciones plblicas como la alcaldia y
gobernacion en el 38%, las actividades particulares u organizadas de manera informal tienen
una representacion del 23,8%, otros actores representan el 19%, las realizadas por las Juntos
de accién comunal y organizaciones sociales y/o comunitarias representan el 14,2% cada una;
solo una persona reportd asistir a actividades sociales organizadas por Organizaciones no
gubernamentales (4,7%). Finalmente, no se reportan actividades organizadas por empresas
privadas, ni parala poblacién transgénero colombiana niparala venezolana.

Promotorforganizador de actividades culturales,
deportivas o recreativas en las que participa
poblacion transgénero
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mcolombiana mvenszolana

Como un ejercicio de integracion liderado por la poblacién Transgénero, particularmente por la
Fundacién Dignidad Trans, es importante resaltar las actividades comunitarias -deportivas,
culturales™ que vienen desarrollando en distintos barrios y asentamientos el municipio de
Arauco, y que en las cuales han participado diferentes instituciones como Policia Nacional,
Alcaldia Municipal, Procuraduria, defensoria, Cémara y comercio, COMFIAR; Organizaciones no
gubernamentales locales y nacionales y agencias de cooperacién, entre otros. Con dichas
actividades se busca disminuir escenarios de discriminacién y generar ambientes libres de
violencia parala poblacién trans.

25 Se han desarrollado encuentros deportivos y artisticos, ollas comunitarias e incluso, aprovechando el potencial de las mujeres trans enrelacién a
laestéticay peluqueria, se realizdé encuentro en el cual las mujeres pusieron cortes de cabello al servicio de la comunidad.
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Frente a la participacién en grupos artisticos, diez (10) mujeres trans: cuatro (4) mujeres
colombianas y seis (6) venezolanas manifestaron participar en alguna agrupacién;
principalmente en grupos de danza (folclore) en cuatro (4) casos y en seis (6) refirieron al
colectivo-Fundacién Dignidad Trans”“el cual es un colectivo de incidencia que agremia parte de
la poblacién transgénero del departamento y promueve actividades de distinto tipo.

EL 58,3% de la poblacién transgénero (28) dice participar o asistir a algun credo religioso, el 25%
(7) lo hace de manera frecuente (siempre o casi siempre), mientras que, el 75% (21) restante lo
hace de manera esporddica (algunas veces, pocas veces). El 64,3% referencia la religion
catélica como su credo, el 32,14% pertenece al credo evangélico, entre el que se identifica el
pentecostés e Iglesia de Dios Ministerial, mientras que una mujer (14,28%) identificé al
santerismo como su credo.

Derecho ala Salud

Abordar el derecho a la salud de poblaciéon Transgénero es un desafio, pues en este se
encuentran presentes numerosos componentes tanto de promocién, prevencién y proteccion;
en este apartado se tendrd en cuenta el acceso efectivo al sistema de salud, salud sexual y
reproductiva, salud mental y como parte de su derecho a la identidad los procesos de
reafirmacién sexual que competen al sector salud.

Percepcion y condiciones de salud: El 21% de la poblacién transgénero considera que sus
condiciones de salud son excelentes y el 37% considera que sus condiciones de salud son
buenas, eso quiere decir que el 58% de la poblacién encuestada tiene una buena percepcién de
su salud; sin embargo, el 38% considera que sus condiciones de salud sonregulares y el 4% las
reconoce como deterioradas.

Percepcion de las condiciones de salud

2
4

m Excelente = Bueno Rezular Deteriorado

26 AhoraFundaciénDignidad Trans.
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El 39,6% manifiesta que ha tenido problemas de salud durante el Ultimo mes y el 50% ha tenido
problemas durante el afo. Un 29,2% coincide en haber tenido algdn problema de salud durante
el Ultimo afo y mes; aunque solo el 20% percibe su salud como regular, las demds personas que
reconocieron alguna situacién de salud consideran que su estado es bueno e incluso excelente.

Porcentaje de poblacion que ha tenido algun
problema de salud
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20
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Las situaciones de salud mds frecuentes en este tiempo son las asociadas al aparato
respiratorio en el 33% de las personas que manifestaron tener alguna complicacién, entre loas
que se destacan refriados, problemas para respirar, asma; el 16,6% relaciona el dolor de
cabeza (migrafa, joqueca y otros) como su principal afectacion; otro 16,6% padece problemas
gostrointestinales como gastritis, colon irritable. Una persona reporté haber padecido COVID-
19. Los demds problemas de salud estédn relacionados con alergias, vesiculo, infecciones
urinarias, otitis, amigdalitis y tensién arterial.

De otro lado, el 10,4% (5 mujeres trans) se encuentran en condicién discapacidad; el rango de
edad de estas mujeres es 19 a 30 afos, es decir son mujeres joévenes. El principal tipo de
discapacidad es el visual (dos personas), mientras que una persona presenta discapacidad
auditiva, mdltiple (sensorial auditiva 'y voz y habla) y finalmente una persona describe como otro
tipo de discapacidad diferente alas sensoriales, motriz, cognitiva o psicosocial.

Tipos de discapacidad de Personas transgénero

20%

2
40%

= Sensorial Auditiva = Ofra
Sensorial visual Multiple (auditiva, voz v habla)
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Acceso al sistema de salud: El 65% de la poblacion transgénero no cuenta con afiliacion a salud
(31), de las cuales 19,35% son colombianas y el 80,65% de la poblacidn que no tiene afiliacion es de
nacionalidad venezolana, aqui se incluye tanto a personas con estatus migratorio irregular
como regular. El 27% cuenta con afiliacién al régimen subsidiado, que incluye a dos mujeres
trans venezolanas (15,4%) y solamente el 8% estd ofiliado al régimen contributivo.

Régimen de afiliacion a salud de poblacion
Transgéenero

= Subsidiado = Confributivo Minguna

EL77,77% de la poblacién transgénero de nacionalidad venezolana (21 personas) no cuentan con
estatus migratorio lo que imposibilita la afiliacion al sistema de salud, y deben acudir a otros
servicios particulares, servicios facilitados por ONG o agencias de cooperacién, entre otros.
Por otra parte, el 28,57% de la poblacién transgénero colombiana no cuenta con ninguna
afiliacién al sistema de salud.

Es importante sefalar que, de las S mujeres trans que se encuentran en condicidn de
discapacidad solamente una se encuentra afiliada al sistema de salud, las demds no cuentan
con ningun tipo de aseguraomiento; lo que puede ser determinante para agravar sus
condiciones de salud.

La falta de aseguramiento de salud hace que, la poblacién transgénero se abstenga de acudir
a centros de salud y/o hospitales plblicos, pues solamente el 19% lo hace. El principal lugar
donde acuden es farmacias o droguerias en el 44% de los casos, el 14% prefiere acudir a
medicina tradicional con yerbateros, sobanderos, curanderos, entre otros; el 11% acude a otros
lugaresy el 3% acude a médicos privados. Finalmente, el 9% no acude a ningun lugar.
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Lugares donde acude la poblacién cuando tiene
algln problema de salud
7
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= Mo acude a ninguno = Otro

En correspondencia con lo anterior, se evidencia que la tendencia de la poblacién es no asistir
a controles o chequeos médicos nunca (27%) o asistir solamente si se encuentra enfermo (25%);
el 15% asiste solamente una vez al ano, el 14% acude cada seis meses y el 19% acude cada tres
meses.

Frecuencia con la que asiste a chequeos o
controles meédicos

12 Tl

25% 15%
= Cada tres meses = Cada sels meses
Una vez al afio Solo asiste cuando esta enfermoda)

= Mo asiste

Estos datos proponen a las instituciones competentes retos frente a la promocién de salud,
para mitigar riesgos en salud, en donde son necesarias acciones para desestimar la
automedicacién, la ausencia de controles o chequeos y/o la creencia que solo se requiere
asistir a centros de solud cuando se esté enfermo, que lleva a considerar que la salud debe ser
“curativa” y no se generan hdbitos saludables.

Ademds, se requiere fortalecer en temas de diversidad y derechos de la poblacién LGBTI y
generar acciones de prevencion de discriminacién a los centros de salud, prestadores vy
personal de salud, pues el 33,4% (16 personas entrevistadas) manifesté que al menos en una
ocasidn se sintid discriminado en una entidad de salud. De estas, el 44% no asiste o solo lo hace
cuando se encuentra enferma.

p
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Derechos sexuales y reproductivos.

EL100% de la poblacién ha iniciado su vida sexual y el 65,5% de la poblacién transgénero tiene
una vida sexual activa. Nuevamente se evidencia que son hombres y mujeres jdvenes, en
correspondencia con ello, el 68,8% enlos rangos de 26 a 30 afos tiene una vida sexual activo, el
58,2% en el rango entre 16 y 25 afos; mientras que, este porcentaje aumenta en las personas
mayores de 30 anos, el cual alcanza el 71,43%.

Rango de edad de poblacion con vida sexual
activa
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La edad de inicio de la vida sexual de la poblacién transgénero esté entre los 12 y 13 afos, estas
edades concentran el 33%, lo cual indica que hay un inicio mas temprano de la vida sexual que
en el promedio nacional el cual se encuentra entre 14 y 15 afos de acuerdo a la Encuesta
Nacional de Demografiay Salud (2015). El 68,8% de la poblacidon transgénero inicié su vida sexual
en la adolescencia (de los 12 a 17 anos), mientras que el 18,8% lo hizo entre los 18 y 19 afos.
Finalmente se identifica que un 10,41% Jde la poblacidon que inicié su vida sexual entre los 8 y 10
anos, todas ellas mujeres trans.

Es preocupante evidenciar que un 44% de la poblacién inicid su vida sexual antes de los 14 anos,
la cual es considerada la edad minima de consentimiento (de actividad) sexual por la ley
colombiana; a través de la encuesta no se reconoce si dicho inicio sexual estuvo ligado a
abusos o existid algun tipo de consentimiento.

Edad de inicio de vida sexual
adutez (18-19 afios) [ ©
Adolezcencia (12-17 afios) _ 33
Nifiez (8-11 afios) [ 5
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Frente al sexo seguro, entendido como la apropiaciéon de conocimiento, actitudes y practicas
sexuales mds seguras para el autocuidado y asi disminuir el riesgo de la transmisién de las TS y
el VIH/Sida (MIN SALUD, 2015, p&g. 301), el 93,54% de la poblacién con vida sexual activa dice
conocer alguna practica de sexo seguro. La principal practica estd relacionada con el uso de
preservativos y condones, reconocida por 44 hombres y mujeres trans (el 91,7/% de la poblacion
transy el 100% de la poblacién con vida sexual activa). Tres (3) personas, reconocenlos métodos
de planificacién como practica de sexo seguro, lo cual es una idea inexactao, pues si bien estos
actlan como anticonceptivos, no protegen de ITS y si no se combinan con otras practicas y
puede aumentar riesgos de contraer de una infeccién de transmisién sexual. Dos personas,
reconocen como parte de las practicas de sexo seguro los chequeos médicos y los exdmenes
periddicos sobre infecciones de Transmisidn sexual y una persona menciona el autocuidado.

Practicas de sexo seguro en poblacion Transgénero

3 gy 2R
6%

* Condones y preservativos = Meétodos de Planificacion

Chequeos Médicos y examenes ETS = Autocuidado

En este punto es necesario tener en cuenta presente que, si bien las personas transgénero
reconocen practicas de sexo seguro; el autocuidado y de las practicas sexuales seguraos
deben ser un elemento a seguir trabaojando en los diferentes programas de promocién vy
prevencién, pues como se evidencia a continuacién, de los 3Thombres y mujeres que tienenuna
vida sexual activa, el 74% utiliza siempre preservativos durante las relaciones sexuales, eso
quiere decir que el 26% restante no tiene practica permanente del uso del condédn: el 13%
manifiesta que “casi siempre” lo usa, mientras que un 7% dice que “a veces” lo utiliza y un 6%
nuNCca usa.

Frecuencia del uso del condon durante

ﬁ; las relaciones sexuales Razones para abstenerse de
usar preservativos durante
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Entre las principales razones para no usar siempre preservativos aparece la presencia de
pareja estable, otro tipo (sin reconocer) y las econdémicas. Siendo necesario fortalecer acceso
a preservativos para la poblacién para la cual existen barreras econémicas y asi como, la
promocion de practicas seguras y autocuidado, enlas cuales los preservativos son esenciales
paraprevenir la transmisién de ITS.

Frente al acceso a métodos anticonceptivos, se identific6 que solamente 6 personas
transgénero se encuentran planificando (ellos o su pareja), siendo los preservativos el
principal método utilizado (S de los é casos), el caso restante manifiesta planificar a través de
anticonceptivos hormonales orales o pastillas anticonceptivas.

Infecciones de transmision sexual: El 18,8% de la poblacién entrevistada (? mujeres trans) ha
tenido alguna vez infecciones de transmisién sexual: en el 42% no se identifica el tipo de
infeccidn, pues se abstuvieron de responder, en el 33% el diagndstico ha sido Sifilis, 17% (2
mujeres) conviven con VIH y el 8% (una mujer) tiene gonorrea. Es importante resaltar, que las
dos personas que reconocen VIH, tienen otras infecciones: en un caso VIH y sifilis y en el otro el
diagndstico es VIH y gonorrea. No se reportaron por parte de la poblacion transgénero
Infecciones de Transmision sexual como clamidia, herpes genital o hepatitis B.

Infecciones de Transmision sexual

sVIH = Sifilis Gonorrea = Otra

El 44,4% (4) de las mujeres transgénero que tiene alguna infeccién de Transmisidn Sexual no se
encuentran aofiliadas al sistema de salud y el 55,6% (5 mujeres) se encuentran ofiliadas al
régimen subsidiado. En el 77,8% (7 mujeres) de los casos, las mujeres se encuentran recibiendo
tratamiento, en dos casos (22,2%) el tratamiento no ha sido cubierto por su sistema de saludy en
uno mds, el tratamiento se estd realizando de manera particular, pues no se cuenta con
ninguna afiliacién a salud. Adicionalmente, dos mujeres (22,2%) no se encuentran recibiendo
tratamiento, pues no estén ofiliadas a ninguna EPS.

A pesar que el porcentaje de poblacién con Infecciones de Transmisién Sexual no es elevado y
que la mayoria conoce y/o vivencia las practicas de sexo seguro para prevenir el contagio de
ITS, se requiere fortalecer los procesos de diagndsticos que solamente son posibles si las
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personas se realizan los exdmenes de manera periddica. De esta maneraq, se identificé que el
37% se realizalos ex&menes cada tres meses, el 17% cada seis mes, el 8% cada ano y el 6% (tres
personas) cadames.

Sin embargo, un 32% no se realiza exdmenes de deteccidn de ITS; de estos el 19% (? personas)
nunca se ha realizado exémenes y el 13% se los realizd alguna vez, pero no continud
realizdndolos. De esta maneraq, se evidencia la necesidad de promover la realizacion periddica
-al menos cada tres meses de exdmenes- de detencién de ITS, especialmente paralas mujeres
que tienenrelaciones sexuales de riesgo -mas de una pareja sexual y no hay practicas de sexo
seguro como el conddn, las cuales incluyen a las mujeres transgénero que ejercen trabajo
sexual.

Frecuencia con la que se realiza examenes de
ITS
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Son diversas las razones por las cuales las 15 personas transgénero no se realizan exémenes y
en 7 de los casos marcaron multiples respuestas; sobresale que para 7 personas (46,/%) los
razones son econdmicas, 5 personas (33,3%) no tienen afiliacion al sistema de salud, 2 personas
(13,3%) tiene miedo a sufrir discriminacién y un nimero igual tiene miedo a los resultados. Sin
embargo, en 9 casos (60%) la razén es “otra” entre las que se identificé desconocimiento de la
oferta de cooperaciény otras nolo consideranrelevante.

Razones para no realizarse examenes de deteccion
de ITS
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Salud Mental: Con respecto a la salud mental, el 43,8% de las personas transgénero
entrevistadas (21) ha buscado apoyo para gestionar su salud mental; el 66,/% lo hizo en el
pasado (14 hombres y mujeres trans), el 28,6% (6) se encontraban buscéndolo al momento de la
entrevista y una persona (4,7/%) se encontraba en atencién o terapia. En el marco del proyecto
transformado Imaginarios en la Frontera Colombo Venezolana, so logrd articular con
organismos de cooperacién internacional apoyo psicoldégico para 6 personas en el
departamento, sin embargo, la crisis sanitaria actual, la ausencia de cobertura por el sistema
de salud, y las condiciones econdmicas y migratorias presentan grandes retos parala atenciéon
en salud mental de la poblacidn.

EL55,5% de la poblacién transgénero venezolana no ha buscado ni busca atencidn psicosocial o
terapéutica, este porcentaje corresponde al 42,8% en la poblacidén colombiana. Para los
personas que si han buscado apoyo, el 38% de la poblacién transgénero colombiana buscd (en
el pasado) apoyo psicosocial o terapéutico, mientras que este porcentaje se reduce a 22% para
la poblacién de nacionalidad venezolana. Caso inverso se presenta en la actualidad, donde es
la poblacién transgénero venezolana quien busca dicho apoyo, pues el 18,5% de la poblacion
venezolana se encuentra en bUsqueda de apoyo o atencidn terapéutica y solamente 4,7% (una
persona) colombiana se encuentra blsqueda de apoyo. Al momento de la entrevista
Unicamente una persona colombiana tenia acceso a atencién psicosocial o terapéutica.

Gestion de salud mental de acuerdo a
Nacionalidad
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Al analizar el municipio de residencia, en el municipio de Fortul, el 100% de la poblacién (una
mujer transgénero) se encuentra en terapia profesional y en los municipios de Saravena (2) y
Tame (1) el 50% han buscado o se encuentran en busqueda de atencién psicosocial o
terapéutica; mientras que, para el municipio de Arauca el porcentaje corresponde al 42,5.
Puesto que, Arauca concentra la mayor oferta de servicios y que, el 83% de la poblacion
transgénero entrevistadaq, el nUmero y porcentaje de personas que busca y accede a apoyo
parala gestion de la salud mental es bajo.
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Porcentaje de personas transgénero que ha buscado, se
encuentra en busqueda de apoyo psicosocial o
terapéutico de acuerdo al municipio de Residencia
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Se evidencié un desconocimiento del 85,4% frente a las rutas de salud mental del municipio: de
los 7 hombres (1) y mujeres (6) que conocen la ruta de atencién, el 71,4% son colombianos (5) y
28,6% (2) son venezolanos. Frente alarepresentatividad por municipios, el 12,5% de la poblacién
transgénero del municipio de Arauca (5), el 50% de la poblacién de Tame (1) y el 100% Jde la
poblacién de Fortul (1) conoce la ruta. Para los municipios de Saravena y Arauquita el
desconocimiento de las rutas de salud mental es del 100%. Nuevamente aparece la barrera de
acceso a afiliacién de salud como una de las principales limitantes para que los hombres y
mujeres trans iniciaran o continuaran procesos de atencién en salud mental.

Las 14 personas que buscaron apoyo en el pasado y la persona que se encuentra en terapia
consideran que la atencién recibida ha sido satisfactoria, pero para 2 de las 6 personas que se
encuentran en la busqueda consideran que la atencién que han recibido por el momento no ha
sido satisfactoria.

Entre los motivos que tienen las personas transgénero para buscar o por las cuales han
buscado ayuda terapéutica se encuentran situaciones de depresién y tristeza prolongada en
el 29,17%, ligado a ello el apoyo en gestion emocional en el 22,9, en el que se incluye duelo,
gestiéon de emociones, valoracién de situaciones; asimismo el 14,58% relaciona la angustia o
ansiedad como el motivo de consulta, otro 14,58% busca en dichos espacios orientacién frente a
proyecto de vidq, situaciones cotidianas, tramitacién de problemas; el 10,4% relaciona la
discriminacién -incluida la xenofobia- como el principal motivo de consulta; el 8,3% ha
consultado por problemas familiares (incluye problemas de pareja), 4,16% (2 personas) consultd
o consultaria por orientacién en relacién a su proceso de trénsito y/o caombio de sexo; un
porcentaje igual consulté por ideacién suicida y otro 4,18% consultd por problemas de suefo. Sin
embargo, el 25% no considera necesaria la atencién psicosocial o terapéutica por ningdn
motivo.

Motivos por los que ha buscado o buscaria atencion
psicosocial o terapéutica

27 Se debe recordar que el acompaiomiento psicolégico y
valoracién psiquidtrica son parte de la ruta de reafirmacion
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Orientacion GG |
Problemas familiares I 4
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Finalmente, las instituciones en las que han buscado o se encuentran buscando dicha atencién
son: particulares (26%), a través de ONG (22%), en su EPS (17%), en Hospital y/o centro de Salud
(17%) y otras instituciones™ (17%). En ninguno de los casos, se buscé a los gobiernos locales
(alcaldias o gobernaciones) o al enlace correspondiente para gestionar dicha atencion.
Solamente el 34% estd siendo atendido por el sistema de salud (EPS y red hospitalaria), mientras
que en el 64% de los casos, la atencién es de cardcter privado, bien sea prestada por servicios
de ONG y otras organizaciones o a través del pago particular.

Instituciones en las que ha buscado apoyo/atencion
psicosocial o terapéutica

= EPS = Hospital ONG Atencion Particular = Otro

Consumo de Sustancias psicoactivas: El 37,5% (18 personas) de la poblacién entrevistada fue
consumidora de sustancias psicoactivas y el 29,16% (14 personas) lo es enla actualidad. La edad
promedio de inicio de consumo es de 16,4 anos y se encuentran edades tempranas de consumo
desde los 7 y 8 ahos, hasta la edad de 25 ahos. Las personas transgénero que han sido
consumidoras manifiestan que en el 50% de los casos, la decisién de consumo fue propia, en el
25% fue un amigo quien indujo al consumo y en el 20% fue una situacién en particular (vida en
calle, abuso sexual, problemas familiares), mientras que en un caso (5%) fue un familiar quien
indujo el consumo.

Para las personas transgénero que mantienen el consumo actualmente, el promedio de edad
es 24,7 ylosrangos de edades se ubica entrelos 16 y 33 afos.

Personas que influjeron en el consumo de
sustancias psicoactivas

1
5%

20%

= familiar = amigo Desicién propia Contexto

28 Refiriéndose a Organizaciones de cooperacién internacional y/o programas de atencién comunitaria como brigadas, jornadas, etc.
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No se reconocen las bebidas alcohdlicas ni el cigarrillo”’como parte de las sustancias
psicoactivas, pues hay una diferencia significativa entre quienes reconocen consumo de estas
(y otras sustancias) como sustancias psicoactivas y quienes no se reconocen como
consumidores, a pesar de reconocer su consumo con alguna periodicidad. De acuerdo a la
informacién registrada por las y los participantes de la entrevisto, el 54,16% (26 personas) han
consumido o son consumidores de bebidas alcohdlicas, pero de estas, solamente 46,15%
reconoce al alcohol como sustancia psicoactiva. Aunque el porcentaje de consumo de tabaco
(cigarrillo) es md&s bajo que el alcohol, correspondiendo a 45,8% (22 de los participantes), los
consumidores reconocen como SPA enun 54,5%.

Reconoce consumo de tababo-alcohol
como sustancias psicoactivas

mReconoce  mMoO reconoce

12

CIGARRILLO BEBIDAS ALCOHOLICAS

Ello no es de extranarse pues, al ser sustancias psicoactivas legales su consumo no es
estigmatizado como el de otras sustancias, al punto de minimizar o invisibilizar los efectos que
causa en el sistema nervioso y en el cuerpo de las personas consumidoras. Sin embargo, por
estas razones se debe fortalecer la promocién de salud, hdbitos saludables y establecer
canales de informacién asertivos para desmitificar las creencias e imaginarios alrededor de
las sustancias psicoactivaslegales.

Frente ol consumo de otras sustancias psicoactivas, la marihuana ocupa el tercer lugar
(después del alcohol y el tabaco) y su consumo equivale al 71,4% de las personas transgénero
que reconocen ser consumidoras y al 20,8% del total de la poblacién entrevistada. Mientras
que, la cocaina -incluido el 2CB- ocupa el cuarto lugar con un consumo del 6,2% del total de la
poblacién y es preferida por el 21,42% de los consumidores de SPA. Por su parte, el Popper -
nitritos inhalables- es consumido por dos (2) personas lo que representa al 4,16% de la poblacion
encuestada y al 14,3% de las personas consumidoras. Finalmente, el bazuco es consumido por
una personay otramanifiesta consumir otro tipo de sustancias psicoactivas.

Oftras sustancias psicoactivas no son consumidas en la actualidad, pero identificaron su
consumo en el pasado como Marihuana (3), cocaina (2) y Popper (2), éxtasis (1), heroina (J),
anfetaminas (1), ketaminas (1), LSD (J).

29 Las cuales ocupanlos primeros puestos de consumo enla poblacién transgénero del departamento de Arauca.
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Sustancias psicoactivas consumidas actualmente
por la poblacion transgénero

Otros 1l 1
Foper I
Bazuco W 1
Cocaina I 3
Bebidas alcoholicas I 12
Marihuana I 10
Cigarrilo I 12

0 2 4 G g 10 12 14

Se identifica policonsumo de sustancias psicoactivas, es decir una persona es consumidora de
mdas de una SPA; se evidencia principalmente entre los consumidores de alcohol y cigarrillo,
pero también es importante entre quienes consumen cocaina. Se reconoce el caso de una
mujer transgénero de 19 anos, la cual fue consumidora de tabaco, marihuana, éxtasis, LD,
anfetaminas, ketaminas e inhalables; la mujer manifiesta que dejé el consumo hace tres meses
(en el momento de realizacién de la encuesta) y se encuentra buscando apoyo terapéutico con
una ONG, pues no cuenta con afiliacién en salud.

Policonsumo de sustancias psicoactivas en poblacion
Transgenero

Foper e inhalables mnjmmmgmmsgn ngemm—
duf) o e—
Heroina Qoo
g0 i i
Bazuco seded(
i) - s
Cocaing s

Bebidas alcohdlicas  ———— — o e e

Cigarrillo o — s e e ——
0 § 10 15 20 26 30 35 40 45
mCigarrillo mMarihuana mBebidas alcohdlicas = Extasis
mCocaina mlLSD mBazuco m Ketaminas
mHeroina mAnfetaminas mPopper e Inhalables
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Reafirmacién sexual

Lareafirmaciéon sexual es el “procedimiento integral orientado a obtener una correspondencia
entre el género o sexo en el cual las personas transgénero viven y construyen su expresién de
género y sexual, de un lado, y su cuerpo, por el otro”. Puede variar e incluir diferentes tipos de
procedimientos dependiendo del trénsito que desee realizar la persona y de las
prescripciones que realicenla/ el olas/os médicos tratantes. Lamayoria de los procesos estan
compuestos por tratamientos hormonales, acompafiomiento psicolégico y procedimientos
quirdrgicos; todos ellos deben ser integrales (Corte Constitucional, Sentencia T-552 de 2013).

Las sentencias de la Corte Constitucional T-552 de 2013 y T-/71de 2013 establecieron una serie
de fundamentos para conceder la proteccién de los derechos de las personas transgénero
que solicitan el proceso de reafirmacién sexual:

1. Elcardcter integral del derecho ala salud debe ser tenido en cuenta enla atencién médica.
Los tratamientos de salud deben considerar las dimensiones fisica, mental y social de las
personas, en aras de garantizar subienestar.

2. Parauna persona transgénero, la falta de correspondencia entre la identidad sexual o de
género y su fisionomia puede llegar a vulnerar su dignidad, cuando esta circunstancia
obstruye suproyecto de viday sudesarrollo vital.

3. Sus derechos a la salud, al libre desarrollo de la personalidad y a la autodeterminacion
sexual se ven vulnerados cuando se establecen barreras de acceso para los
procedimientos médicos prescritos, bajo el argumento de que su salud o integridad fisicano
esténriesgo.

4. De acuerdo con lo anterior, se debe garantizar: una atencién médica apropiada conforme
con las particularidades propias de esta poblacién, y las Entidades Promotoras de Salud
(EPS) tienen la obligacién de brindar los procedimientos ordenados por la médica o médico
tratante. Entonces, los procedimientos estén incluidos dentro del plan de beneficios en
salud, independientemente del régimen de afiliacién al que la persona se encuentre inscrita
-subsidiado o contributivo.

Cabe resaltar que el acceso ala cirugia de reafirmacién de sexo y los tratamientos hormonales
no son procedimientos cosméticos ya que no tienen como objetivo mejorar la apariencia de
quien lo solicitaq, sino el reconocimiento e identidad del paciente a través de la transformacion
de la condicién anatémica y bioldgica del paciente. Por esta razén, se incluyen procedimientos
como feminizaciéon de la voz, depilacidon ladser, mamoplastia de aumento, liposuccién, entre
otras; todos ellos deben contar con valoracién médica, quienes determinan idoneidad y
pertenencia.

El 88% (44) de la poblacién transgénero entrevistada desconoce la ruta de salud para
reafirmacién sexual, a la cual tienen acceso desde la EPS, como parte de su derecho ala salud.
EL10% (S) que manifestd conocer la ruta, sabe que el primer paso es asistir al médico general,
que genera un plan integral que incluye exdmenes médicos, endocrinolégicos,
acompaiamiento psicoldgico y la formulacién de un tratamiento hormonal o cirugia.
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Conocimiento de ruta1de reafirmacion sexual
2%

|
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A pesar del desconocimiento de la ruta en salud para la reafirmacién sexual, el 87,5% (42
hombres y mujeres trans) han pensado realizarse algdn tipo de procedimiento médico o
quirdrgico para armonizar su cuerpo con su identidad de género y para el 68,8% (33) ha sido
negado en algdn momento. Los principales procedimientos que han sido negados son los
implantes o proétesis mamarios en 17 casos (51,5%), aumento de gluteos y procedimientos
estéticos (como cirugia pléstica, feminizacién de la voz, perfilamiento de rostro) cada una con el
24,2%, procedimientos de hormonizacién que representan 18,18%, cirugias de cambio de sexo
12% (4 mujeres transgénero) y para el 60% de los hombres transgénero ha sido negada la
mastectomia.

Las mujeres transgénero en el departamento de Arauca esperan acceder en el presente o
futuro a procedimientos como la hormonizacién (73,8%), implantes o prétesis mamarias (73,8%),
procedimientos estéticos como feminizacién de la voz, liposuccidn y/u otras cirugias plésticas
(59,5%) aumento de gluteos o gluteoplastia (57%), cambio de sexo (40,4%). Por otro lado, 8
mujeres transgénero (19%) no desea realizarse ningn procedimiento médico o quirdrgico.

Procedimientos médicos y quirurgicos a los que
desearian acceder los hombres transgénero.

Ninguno E 3
Procedimientos estéticos ke — 15
Cirugia de cambio de sexo [ — 17
Gluteoplastia I —— 16
Protesis mamarias [ i e— ) |
Hormonizacion i e s 2()
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Para los hombres transgénero que representan el 10% de la poblacién transgénero
entrevistada durante el proceso de caracterizacidon aspira realizarse procedimientos
quirdrgicos y estéticos como la mastectomia (extirpacién tejido mamario) en el 60%, mientraos
que dos hombres transgénero (40%) quiere iniciar procesos de hormonizacion y solamente uno
(20%) manifiesta que tiene pensado realizarse cirugia de cambio de sexo. Dos hombres (40%),
no deseanrealizarse ningln procedimiento.

Procedimientos médicos y quirlirgicos a los que
desearian acceder las mujeres transgénero.

Ninguno RN 1

Mastectamia T 3

Cirugia de cambio de sexo E—

Procedimientos estéticos

Hormonizacion 2
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Las barreras econémicas han sido la principal dificultad para acceder a los procedimientos: 32
de las 42 personas (/6%) que quieren realizarse procedimientos no lo han logrado por la falta
de recursos econdmicos, 9 personas transgénero (21,4%) no tiene informacién sobre los
procedimientos ni rutas; é personas transgénero (14%) dicen que la ausencia de afiliacién a la
EPS es una de las barreras (estas é personas coinciden en identificar la falta de recursos
econdmicos) y 3 han recibido negacioén para las procedimientos por parte de la EPS. Solamente
una persona (mujer transgénero colombiana) identificd creencias personales como barrera.

Razones por las cuales no ha podido acceder a
procedimientos médicos o quirugicos de
reafirmacion sexual

Otro N 2

Mo tiene informacion sobre los
procedimientos

Creencias personales W 1
Denegacion EPS 1IN 3
No tiene EFS 1 ©
Econdmicas I
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Por otro lado, las mujeres transgénero™ que han tenido acceso al menos un procedimiento
representan el 41% de la poblacidn total y el 47% de las mujeres transgénero entrevistadas. Sin
embargo, es preocupante identificar que, en la mayoria de los casos, no se tenido
acompahamiento médico, sino que se ha realizado de manera automedicada y/o artesanal, lo
que puede poner enriesgo su vida.

30 Se identificé que ningln hombre transgénero ol momento de la entrevista habia accedido a procedimientos médicos o quirlrgicos de
reafirmacién sexual, ni de manera particular o a través del sistema de salud; a pesar que se evidencié el deseo a poder acceder aestos entres de

los cinco hombres transgénero.
y
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* Hormonizacion: 20 mujeres se encuentran o estuvieron en tratamientos de hormonizaciéon
(47,1% del total de las mujeres transgénero). solomente S mujeres (25%) lo realiza bajo
supervisidn médica; el 75% se automedica y no accede a ningun tipo de seguimiento.

Mamoplastia (prétesis o implantes mamarios): Solamente dos mujeres (4,/% de las mujeres
transgénero) se ha realizado implantes mamarios y en los dos casos se realizé bajo
supervisién médica. Vale la pena recordar que este es uno de los principales
procedimientos alos que esperan tener acceso las mujeres transgénero.

+ Gluteoplastia: 7 mujeres transgénero (16,7%) se realizaron procedimientos de aumento de
gluteos, de estos 6 (85,/%) se realizd con supervision médica y una (14,3%) no tuvo
supervision ni seguimiento médica.

«  Cambio de sexo: Solamente una mujer (2,3%) ha logrado iniciar los procedimientos de
cambio de sexo, accediendo a la orquiectomia (extirpacién quirdrgica de uno o ambos
testiculos).

Finalmente, se identificd en 6 mujeres transgénero y una travesti se han inyectado sustancias
“ajenas al cuerpo” enlabios, gluteos o caderas. En tres (3) casos la sustancia usada fue silicona
industrial, dos (2) han recurrido a biopolimeros y otras dos (2) no identificaron la sustancia
inyectada. Se debe recordar que, estos procedimientos no estén permitidos y son penalizados
por las autoridades competentes colombianas por los riesgos de salud que significan para las
personas que acceden.

Derecho al trabajo

La poblacién transgénero del departamento de Arauca debe afrontar distintas barreras para
la realizacién de este derecho que estan relacionadas tanto el contexto (por ejemplo, para el
municipio de Arauca la tasa de desempleo en 2019 correspondid a 27,2%,lamas alta de laregion
de acuerdo al DANE, 2020) como conla discriminacién que se vive en el departamento.

De esta manerq, al indagar por la situacidon laboral de la poblacion transgénero del
departomento de Araucq, el 47,9% se define como independiente, el 25% se encuentra
empleado y un porcentaje igual desempleado y el 4,16% (2 personas transgénero) se identifican
como estudiante, una de ellas a la vez se reconoce como desempleada. Para las personas
independientes se debe tener en cuenta el 82,6% tiene ingresos inferiores al salario minimo y el
60,7% se encuentrabajo lalinea de pobreza.

Situacion Laboral poblacion Transgénero
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De laos personas transgénero quienes tienen algun tipo de trabajo -incluyendo a las personas
independientes-, el 69,2% tienen un trabajo informal (27) y solo el 30,8% cuenta con trabajo
formal (12).

Las principales actividades econdémicas de la poblacién transgénero entrevistada son la
estética (Peluqueria, estilistas, manicure, maquilloje, entre otros) la cual es ejercida por el 40%
(19 mujeres); el trabajo sexual es la actividad econdmica ejercida por el 27% (13 mujeres); el 11% (5
hombres y mujeres) son empleados con contrato laboral (servicios profesionales y
asistenciales como auxiliar administrativo, logistico y psicoterapeuta), el 8% (4 mujeres vy
hombres transgénero) se encuentran ocupados en el comercio formal, dos de ellos son
administradores en dichos negocios, un porcentaje igual se ocupa en el comercio informal,
principalmente ventas ambulantes y finalmente el é% (3 personas) trabajon como empleadas
domésticas. Es importante sefalar que, algunas personas identificaban més de una actividad
econdmica como las ventas ambulantes y el trabajo sexual, el cual describion como una
actividad secundaria.

Actividades econdmicas identificadas de la
3 poblacién transgénero

6%
5
1%
4
8%
4
8%

= Estética = Trabajo sexual

Comercio formal Comercio informal

= Empleado (contrato laboral) = Trabajo doméstico remunerado

Sinembargo, el 47,9% no cuenta con ningdn tipo de contrato (en este grupo se encuentran tanto
la poblacién desempleada como los independientes), mientras que 16,/% tiene un contrato
verbal, el 12,5% tiene “otro” tipo de contrato no identificado, el 8,3% tiene un contrato laboral y
4,16% tiene orden de prestacién de servicios.

Tipo de contrato de las personas transgénero

=

2
6

= Confrato verbal = Confrato Laboral
Orden de Prestacion de servicios = Otro
= Minguno

31 Esdecir, en establecimientos comerciales legalmente constituidos y donde cuentan con algiin tipo de vinculacién laboral.
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El 8,3% es empleado a término fijo, se trata de cuatro colombianos jévenes, en el rango de
los 19 a 28 afios, dos (2) hombres y dos (2) mujeres transgénero. Tres de ellos cuentan conun
trabajo formal, mientras que la otra persona tiene un trabajo informal.

+ El 416% tienen con orden por prestacién de servicios: dos (2) colombianos, una mujer
transgénero y un hombre transgénero. Su trabajo es formal y el nivel de formacién
universitario.

+  EL2,08% (una persona) es empleado a término indefinido: mujer trans colombiana que tiene
un empleo formal.

« El 2,08% (una personaq) tiene su propio negocio: mujer trans venezolana con estatus
migratorioregular.

Ello deja preocupaciones con respecto a la proteccién social y vinculacién laboral de la
poblacién, més cuando se identificd que solamente el 10,4% cotiza o ha cotizado en un fondo de
pensiones: cinco personas, tres hombres y dos mujeres; cuatro colombianos y colombianas y un
hombre venezolano con estatus regular (Permiso especial de permanencia), todos ellos con
trabajos formales. Un 8,3% (4 personas) se encuentran ofiliadas a Administradoras de Riesgos
Laborales-ARL: dos hombres trans y dos mujeres trans colombianas que tienen empleos
formales; pero solo el 4,16% (2 personas) se encuentran afiliados a cajas de compensacién. Este
precario panorama de proteccién social -incluyendo el acceso a salud- es casi inexistente para
la poblacién transgénero venezolana.

Sumado a ello, se evidencian las largas jornadas de trabajo: el 52% trabaja mas de ocho horas
al dia (37,5% trabaja entre ocho y doce horas y 14,58% mds de 12 horas al dia), el 22,9% (1
personas) trabajan entre 4 y 8 horas y un 14,58% trabaja menos de 4 horas al dia (en este grupo
se encuentran personas dedicadas a actividades informales y con un nivel de ingresos muy
bajo). A pesar de ello, solo el 45,8% (22 personas) considera que trabaja mds tiempo del que
deberia, dejando a un 54,6% con la idea que el tiempo que dedica alas actividades econdmicas
es justo.

Se encuentra correlacién entre el nivel de ingresos y el nimero de horas laboradas, pues a
menor nUmero de horas laboradas menores ingresos; sin embargo, para el grupo de ingresos
entre $140.000 y $900.000, el 51,5% de personas laborar entre 8 y 12 horas para alcanzar este
ingreso. Y el 6,25% del total de la poblacién transgénero trabaja mdés de 12 horas (como
independientes) para alcanzar un ingreso superior al salario minimo.

Nivel de ingresos de acuerdo al nimero de horas

trabajadas
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Discriminacion laboral por identidad de género: La Corte Constitucional ha reconocido que la
poblacién transgénero es sujeto de especial proteccién constitucional. Ello implica que, una
persona nunca puede ser despedida de su empleo por su orientacidon sexual o identidad de
género; y siello ocurre, es el empleador quien debe demostrar que existe una causal diferente
alaidentidad de género de la persona transgénero (Defensoria del pueblo, 2018, Pag. 51):

No obstante, el 75% de las personas transgénero entrevistadas (36 hombres y mujeres)
considera que se le dificulta la bUsqueda de empleo por su identidad de género, el 35,41% (15
mujeres y 2 hombres trans) se han sentido explotados o acosados laboralmente y el 14,5% (5
mujeres, un hombre trans y un travesti) dbandonaron su trabajo producto de la discriminacion
que en este se vivia.

De otro lado, se evidencia desconocimiento de las rutas de denuncia en caso de explotacién o
discriminacién laboral: solamente 10 personas (5 colombianas y S venezolanas) conocen dichas
rutas y a pesar que se identificaron 15 casos de explotacion o acoso y S casos de discriminacion,
solamente una mujer colombiona y un hombre venezolano realizaron los respectivas
denuncias, para el caso de este Ultimo se realizé ante el Ministerio de Trabajo en Venezuela.

Son importantes de resaltar las experiencios positivas de la poblacién transgénero que ha
estado vinculada al menos en una oportunidad en trabajos formales, la cual alcanza el 39,5% (19
personas), principalmente en actividades estéticas (peluquerias y salones de belleza),
comerciales (restaurantes, entidades bancarias), sector pdblico (alcaldias, personeria y
Gobernacioén), sector de seguridad (vigilante) y otros como ONG. La mayoria de personas” que
laboraron o laboran en dichos espacios, consideraron los trabajos como oportunidades de
inclusion, aprendizaje, desarrollo de capacidades personales, por lo que es importante seguir
fomentandolainclusiény proteccidnlaboral ala poblacién transgénero.

Trabajo sexual: El 54,16% de la poblacién transgénero identificada en el departamento de
Arauca ha estado o se encuentra ejerciendo la prostitucion (26 mujeres transgénero que
representan el 63,14% de las mujeres entrevistadas): 16 de ellas (61,5%) se encuentran
ejerciendo actualmente; se trata de mujeres entre los 16 y 36 afos, en los municipios de Araucaq,
Saravenay Tame; mientras que, 10 mujeres (38,5%) lo realizaban en el pasado.

La edad promedio de inicio en el trabajo sexual es 18 aios, sin embargo, se evidencia que para
el 43,/5% de los mujeres (/) el inicio en el trabajo sexual se dio en la adolescenciaq,
principalmente entre los 15 y 17 afos, una mujer (1) inicié en el trabajo sexual alos 11aRos. EL 37,5%
(6 mujeres)iniciaron entrelos 18 y 25 anos.

La principal modalidad de prostitucion ejercida por las mujeres transgénero es en calle, la cual
representa 33% de las formas de prostitucién (12 mujeres), el 25% lo hace a través de servicio a
domicilio (2 mujeres), 20% son escort o acompaifantes (7 mujeres), 8% lo hace a través de
plataformas digitales (3 mujeres) y este mismo porcentaje ejerce otro tipo de prostituciony 6%
(2mujeres) trabaja en establecimiento.

Corte Constitucional. Sentencia T-1083 de 2007.
Se identificaron pocas experiencias negativas, que giraban alrededor de la discriminacién y la explotacién laboral, frente alo que ya nos hemos

referido.
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Caracterizacién poblacién trdnsgenero del departamento de arauca l _

Modalidades de prostitucion ejercidas por las
mujeres transgénero

3
8% ‘
' A
20% 3
2 8%
6%
= Calle = Plataformas virtuales = Establecimienta
Escort n Servicio a domicilio = Otro

El nivel de ingresos de las mujeres
transgénero que ejercen prostitucion es
bajo y en ninguno de los casos aolcanza a 12
llegar al salario minimo: el 18,/% (3) recibe 10 0
ingresos mensuales menores a $140.000, por
lo que se ubican bajo la linea de indigencia,
para el 62,5% (10) sus ingresos mensuales
estan entre $140.000 y $330.000, por lo cual se ‘ 3 3

encuentran bajo la linea de pobreza ’ . .
monetariay el 18,/% (3) recibe ingresos entre Menosde $140.000 Entre$140000.  Entre’$330 000 Mas de $900 000
$330000 y $900000 $330.000 $900.000

Nivel de ingresos de mujeres que ejercen la
prostitucién

De las 26 mujeres que ejercieron o ejercen la
prostitucién, el 76,9% (20 mujeres) ha sido y fue Tipos de violencias a los que las mujeres
victima de distintos tipos de violencia en el transgénero han sido victimas en el gjercicio de la

prostitucién
ejercicio de la prostitucién y el 70% (14) ha . 15
sufrido tres o mds tipos de violencia. Las ”
violencias fisica y psicolégica son las mds  *
recurrentes y afectan al 75% de las mujeres; : 8
los amenazas que son otra forma de violencia p °
psicoldgica afectan al 60% de las mujeres; el ,
45% han sido victimas de violencia sexual, el  ? |
40% ha sido victima de violencia econémica Yy ’ Fisica  Sexual EconémicaPsicologica Amenazas  Otra Ninguna

el 10% sefala que ha sido otro tipo de violencia
el ejercido ensucontra.
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Los agresores identificados por parte de las
mujeres que ejercen el trabajo sexual son la
Policia: 17 de 20 mujeres manifestaron sentirse ) ] o
. ] ., Agresores de las mujeres transgénero en ejercicio
agredidas en algin momento por la policiq, lo de prostitucion
que equivale al 85%, el 80% se ha visto

17
16 16

agredida en algdn momento por clientes y 12
otro 80% manifiesta que los agresores han
. . 10
sido desconocidos, para el 50% las agresoras 1

2 I ’

1
N - []

y/o agresores han sido otras trabajadoras
sexuales; el 10% manifiesta que los agresores
han sido militares y en el 5% han sido los
funcionarios publicos. En el 15% no identifica al irles  Poiia  Witaes Doscancrideo Furiontos Ot O
agresor, al encontrarse en la categoria otro. seuales
Aligual que enlos tipos de violencia, el 75% (15

mujeres) ha sufrido agresiones por tres o

mds agresores.

(=T RN N

Ante este contexto, solamente el 10% (2 mujeres) realizaron la denuncia ante las autoridades
competentes: una mujer colombiona y una venezolana. Las principales razones que se
identificaron para no realizar la denuncia estan relacionadas con desconocimiento de rutas
(no saben a dénde acudir), falta de respuesta por parte de las instituciones pertinentes
(discriminaciodn, irrespeto, falta de atencidn); otra de las razones evidenciadas es el “miedo o
temor” y es que, algunos de los agresores son funcionarios publicos y/o fuerza publica entre
ellos la Policia y militares; ademdas aparece la idea que no es importante la denuncia por
“verguenza” frente al oficio, minimizando la agresién; finalmente para las mujeres migrantes (13
de 20 mujeres que han sido violentadas) el temor a denunciar a causa de su nacionalidad,
estatus migratorio o la creencia de no tener derechos por estar en otro pais diferente a su
pais de origen.

Por lo anterior se requiere fortalecimiento en el enfoque de derechos tanto para instituciones
como para las mujeres (transgénero-cisgénero) en ejercicio de la prostitucién para avanzar
en la exigibilidad de derechos y garantizar el acceso a las rutas de atencién oportunas. Por
ejemplo, ninguna mujer transgénero conoce la normatividad para el trabaojo sexual en
Colombia.

32 Corte Constitucional. Sentencia T-1083 de 2007.
33  Seidentificaron pocas experiencias negativas, que giraban alrededor de la discriminacion y la explotacion laboral, frente alo que ya nos hemos

referido.
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RECOMENDACIONES

Una vez realizado el andlisis de acceso a servicios y derechos e identificado las barreras que
vulneran dicho acceso, desde el equipo técnico del proyecto Transformando imaginarios enla
frontera colombo-venezolona queremos hacer una serie de recomendaciones a la
institucionalidad, prestadores de servicios y a la sociedad civil para garantizar los derechos
de las personas transgénero, el respeto e inclusién dentro del territorio araucano.

Fortalecer en los servidores plblicos el enfoque de género y diferencial y atencidn a
poblacién migrante para brindar una adecuada atencién a la poblacién, particularmente
transgénero y LGB, incluirlo dentro de los Planes institucionales de capacitacién. Es
indispensable que, para garantizar los derechos a la identidad, libre desarrollo y dignidad,
los funcionarios pdblicos, en todos los niveles de servicio reconozcan el nombre identitario
e identidad de géneroy se propicie un trato digno paralas personas transgénero.

Socializar la ley antidiscriminacion (ley 1482 de 2011), incluyendo las sanciones penales que
establece y el decreto 410 de 2018, al interior de las dependencias publicas (alcaldig,
gobernacién, despachos, instituciones educativas de nivel técnico y superior, Policio, entre
otro) como con la ciudadania -cada uno atendiendo a sus competencias-, especialmente
en establecimientos comerciales, espacios comunitarios, instituciones educativas y
prestadoras de salud, transporte, plblico, entre otros.

Las instituciones educativas cuentan con la ley 1620 de 2013 de convivencia escolar en el
cual establece acciones concretas para garantizar los derechos humanos, promover la
convivencia, prevenir los comportamientos que podrian afectar la realizacién efectiva de
los Derechos Humanos, sexuales y reproductivos en el contexto escolar y atender las
situaciones que se presenten. Entonces se debe fortalecer la ruta de convivencia escolar
y los protocolos internos que la conforman.

Desde las diferentes dependencias se debe fomentar la inclusién social, para lo cual es
necesario que todas las actividades tengan un enfoque de género y de interseccionalidad
para garantizar la participaciéon y priorizacion de las personas LGBTI, particularmente,
personas transgénero, en la focalizacién de subsidios, ayudas humanitarias,
fortalecimiento de unidades productivas y emprendimiento, ya que como se identificd, el
nivel de ingresos de la poblacion transgénero es bajo.

Asimismo, se deben aqjustar las politicas plblicas y planes de accién para incluir a la
poblacion LGTI, reconociendo sus condiciones de vida. Por ejemplo, para el acceso a
viviendas de interés social, se debe tener en cuenta que, en la mayoria de la poblacién no
tienenun nucleo familiar, sin embargo, esta es una de las necesidades prioritarias.
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De otrolado, se evidenciala necesidad de garantizar el acceso ala educacién secundaria
y medio; pensando en modalidades de aceleracion o flexibles que permitan trabaojar y
estudiar, y construir espacios de inclusién al interior de las instituciones educativas.

Al tratarse de poblacién joven (18-28 afos) se debe garantizar la inclusidn en espacios de
participacion juvenil, y en todos aquellos espacios, programas y oportunidades que
correspondan de acuerdo alaley 1622 de 2013.

Desde las oficinas de inclusién social, agencias de empleo, Cajas de Compensacion familiar
y Cémaras de Comercio, fortalecer la inclusién laboral de la poblacidn transgénero en
edadlaboral enlos distintos sectoreslaborales y garantizar la proteccionlaboral.

Para las instituciones educativas (publicas y privadas) de nivel secundario, técnico y
educacidén superior es necesario aumentar esfuerzos en prevencién y atencién de
situaciones de discriminacion de parte de todos los integrantes de la comunidad
educativo, pues la desercién escolar, particularmente en niveles técnicos y universitaria
es alta paralapoblacién transgénero.

A las oficinas de integraciéon social y gobierno se recomienda generar estrategias de
proteccién para las mujeres transgénero que ejercen trabajo sexual, fortaleciendo el
enfoque de derechos y el conocimiento de la normatividad de trabajo sexual.

A las secretarias de salud, empresas e instituciones prestadoras de salud se recomienda
fortalecer al personal médico y administrativo en relacién alos procesos de reafirmacién
sexual y trato digno al paciente. Ya que las personas que han acudido a su EPS para iniciar
procesos este es negado tanto por el personal médico como por las EPS que se niegan a
autorizar dichos procedimientos.

Fortalecer las acciones de promocién y prevencion desde las empresas e instituciones
prestadoras de salud e incluir en el Plan de Intervenciones Colectivas de las secretarias
de salud acciones visibles para la poblacién transgénero que promuevan el autocuidado,
hdbitos de vida saludables, practicas de sexo seguro, prevencion de sustancias
psicoactivas, informaciéon veridica de salud y promocién de los controles y exémenes
médicos.

Asimismo, se deben generar estrategios de abordaoje frente a las Infecciones de
Transmisién Sexual, disminuyendo el estigma social y promoviendo la realizacién de
exdmenes de detencién, practicas de autocuidado y articulando con las instituciones que
correspondan para dar inicio a tratamientos médicos para aquellas personas que sean
diagnosticadas.

Ante las actuales condiciones, en medio de la emergencia sanitaria por COVID-19, se deben
adecuar rutas de respuesta oportuna de solud mental, a las cuales la poblacién
transgénero pueda acceder,mas alld de la ofiliacién a unrégimen de salud.
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Es importante fortalecer los canales de articulacién entre las diferentes instituciones y
prestadores de servicios y la poblacién transgénero para garantizar acceso a derechos, y
disminuir indices de desconfianza que actualmente se perciben hacia las instituciones por
parte delapoblacién trans.

Fortalecer a nivel comunitario y familiar, abordaje de temas de diversidad, orientacién
sexual y de género, para disminuir riesgos de discriminacion y violencia al interior de las
familios que vulneren alas personas transgénero.

Para las Instituciones educativas, redes comunitarias y familiores se deben generar
estrategias de informacién asertiva que brinden herramientas a cada uno de los
involucrados, que faciliten el abordaje con nifos, nifas, adolescentes, jovenes y personas
adultas quienes se empiezan a identificar como transgénero; disponer de canales de
escucha e informacién para garantizar acompanamiento y orientacién, de acuerdo a los
transitos que se deseenhacer.

A la poblacién transgénero del departomento de Arauco, se recomienda fortalecer el
reconocimiento como sujetas de derechos, mas alld de nacionalidad, pertenencia étnica,
condicién socioecondmica o laboral para avanzar enla exigibilidad de derechos y acceso a
rutas de atencién en caso de vulneracion.

Los procesos de reflexion, didlogo, organizacion y formacién desde la misma poblacién
transgénero son muy importantes, ya que se convierten en acciones de autocuidado
autoreconocimiento y fortalecimiento de redes de apoyo para afrontar de mejor manera
las dificultades que se puedan presentar.

Continuar procesos de acompanamiento a las instituciones, a través de la incidencia,
formacién e integracién de la sociedad araucana para avanzar en la transformacion de
prejuicios, juicios culturales y estigmas, y de esta manera avanzar en la construcciéon de
una sociedad inclusiva y pacifica, que garantice el goce efectivo de derechos a toda la
poblacién.
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El presente documento hace un abordaje desde la politica pdblica, el
andlisis contextual del goce efectivo de derechos y las vivencias de las
mujeres y hombres transgénero del departamento de Arauco, para
avanzar en la inclusién de la poblacidon en las politicas publicas y planes

de accién locales, asi como, en el desarrollo de acciones para la
prevencion y eliminacién de escenarios de discriminacion. A la vez ser
herramienta de incidencia y gestién de los colectivos de personas Trans
y LGBTI.
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